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Background and Objective: This study aimed to measure the cognitive readiness 

of primary education teachers in the 20th district of Tehran, focusing on individual 

cognitive preparation, workgroup preparation, learning readiness, and social-

emotional readiness. 

Method: This quantitative, descriptive-survey research employed a standard 

questionnaire to collect data. The questionnaire's reliability was established using 

Cronbach's alpha (α = 0.89), and content validity was assessed. Descriptive 

statistics, analysis of variance, single-sample t-tests, and Friedman's test were used 

to analyze the data and test the research hypotheses. 

Findings: Significant differences were found in all components of cognitive 

readiness: individual cognitive preparation (t = 16.12, p < 0.01), workgroup 

preparation (t = 12.46, p < 0.01), learning readiness (t = 0.4, p < 0.01), and social-

emotional readiness (t = 3.99, p < 0.01). 

Conclusion: The results indicate that individual cognitive preparation is a key 

indicator of teachers' abilities. Enhanced personal knowledge and awareness in the 

educational environment may enable teachers to better engage with new ideas and 

gain a more comprehensive understanding of their surroundings. These findings 

suggest the importance of focusing on cognitive readiness in teacher development 

programs. Future research could explore the long-term impact of cognitive 

readiness on teaching effectiveness and student outcomes. 
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Assessing Cognitive Readiness of Primary School Teachers in Tehran's 

20th Educational District 
 

Extended ABSTRACT 
 

Background and Objective: The transfer of societal beliefs, values, knowledge, and skills to new generations is 

crucial for social continuity and development. Education serves as the primary mechanism for this transfer, playing 

a vital role in shaping individuals and societies. In recent years, cognitive science has offered new approaches to 

enhance educational practices, with cognitive preparation emerging as a promising concept to improve teachers' 
performance in increasingly complex and dynamic educational environments. Cognitive preparation refers to the 

mental readiness of teachers to effectively process information, make decisions, and adapt to changing circumstances 

in the classroom. It encompasses various components, including individual cognitive skills, group dynamics, learning 
agility, and social-emotional competence. Despite its potential importance, the cognitive readiness of primary 

education teachers, particularly in specific urban contexts like Tehran's 20th district, remains understudied. This 

research aimed to address this knowledge gap by measuring the cognitive readiness of primary education teachers in 
Tehran's 20th district. The study sought to provide valuable insights for educational managers and policymakers, 

potentially informing teacher development programs and improving educational outcomes. Furthermore, this research 

aligns with the broader national objective of empowering teachers to optimize classroom learning by considering 
multiple aspects of education in their teaching approaches. 

Methodology: This study employed a quantitative, descriptive-survey research design. The choice of this 

methodology was driven by the need to collect standardized data from a relatively large sample of teachers, allowing 
for statistical analysis and generalization of findings. Data collection was conducted using a modified version of 

Lotfi's cognitive readiness questionnaire (2017). This instrument was adapted to suit the specific context of primary 

education in Tehran and was validated through expert review to ensure content validity. The questionnaire assessed 
four key components of cognitive readiness: individual cognitive preparation, work group preparation, learning 

readiness, and social-emotional readiness. The study population comprised all primary education teachers in Tehran's 

20th district. A non-probability sampling method was used due to practical constraints and the voluntary nature of 
participation. Initially, questionnaires were distributed to both male and female teachers, resulting in 51 responses 

from female teachers and 85 from male teachers. After removing incomplete questionnaires, the final sample 

consisted of 29 female and 80 male teachers, totaling 109 participants. To ensure the reliability of the research 
instrument, Cronbach's alpha test was conducted, yielding a coefficient of 0.89 for the teacher population, indicating 

high internal consistency. Data analysis involved descriptive statistics to summarize the characteristics of the sample 
and inferential statistics, including t-tests, to examine the significance of the findings related to each component of 

cognitive readiness. This methodological approach allowed for a comprehensive assessment of cognitive readiness 

among the target population, providing a solid foundation for understanding the current state of teacher preparedness 
in the district and informing potential interventions or policy recommendations. 

Findings: Significant differences were found in all components of cognitive readiness: 

• Individual cognitive preparation (t = 16.12, p < 0.01) 
• Work group preparation (t = 12.46, p < 0.01) 

• Learning readiness (t = 0.4, p < 0.01) 

• Social-emotional readiness (t = 3.99, p < 0.01) 
Conclusion: The results indicate that individual cognitive preparation is a key indicator of teachers' abilities. 

Enhanced personal knowledge and awareness in the educational environment may enable teachers to better engage 

with new ideas and gain a more comprehensive understanding of their surroundings. These findings suggest the 
importance of focusing on cognitive readiness in teacher development programs. Future research could explore the 

long-term impact of cognitive readiness on teaching effectiveness and student outcomes, as well as investigate 

potential differences in cognitive readiness across various educational contexts and teacher demographics. 
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 تهران  20معلمان ابتدایی آموزش و پرورش منطقه سنجش آمادگی شناختی 
 

   3نیاولی اله وحدانی  |    2حسن محجوب عشرت آبادی | 1کبودیحمید کریمی چشمه 
 

 چکیده اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:  
 مقالة پژوهشی 

 

  :افتیدر خیتار

25/03/1403 

:  بازنگری خیتار

15/05/1403 

:  رشیپذ خیتار

20/05/1403 

:  انتشار خیتار

28/06/1403 

  ها:واژه کلید

،  شناختی  یآمادگ
مقطع  ،  معلمان

ابتدایی،  
 . وپرورشآموزش 

  آموزش  ابتدایی  معلمان  شناختی  آمادگی  سنجش  این پژوهش درصدد هدف:    زمینه و

   تهران است.  20  منطقه  وپرورش

شود.  پیمایشی و کمی محسوب می  - پژوهش با هدف کاربردی و از نوع توصیفی  اینروش:  

در این پژوهش با کمک پرسشنامه استاندارد، اطلاعات لازم، گردآوری و سپس نتایج مورد  

. پایایی پرسشنامه پژوهش با آلفای کرونباخ برای جامعه آماری معلمان  گرفتتحلیل قرار  

  توصیفی  آمار  ارزیابی شد. برای روایی پرسشنامه از روش محتوا استفاده شد. سپس   89/0

  تحقیق   آماری  شد. مدل  گیری  پرسشنامه، اندازه  عوامل  شناسایی  س، جهتواریان  و تحلیل

  مورد  شاخص  معتبرترین  و  ترینمناسب   زیرا  گیردمی  جای  پارامتریک  آمار  حیطه  در  حاضر

  وضعیت   بررسی  به  فوق  تحقیق  رو  این  از.  باشدمی  میانگین   حاضر،  تحقیق  در  استفاده

  های فرضیه   آزمون  جهت  فریدمن  آزمون  و  نمونه  تک  T  آزمون  از  و  دارد  تاکید   موجود

 . است  شده  استفاده  تحقیق

تهران    20  منطقه  وپرورشآموزش   ابتدایی  معلمانهای آمادگی شناختی  مؤلفه  ها:یافته 

آمادگی   گروه  آمادگی  ،(=P<16/12t,01/0)فردی  شناختی  شامل 

-اجتماعی  و آمادگی  (=P<01/4t,01/0)یادگیری    آمادگی  ،(=P<46/12t,01/0)کاری

 است.   (=P<99/3t,01/0)اطفی  ع

  توانایی  بر  ناظر  فردی  شناختی  آمادگی  که  کرد  بیان  توانمی   نهایت  درگیری:  نتیجه

  مداری   محیط   در  خود  فردی  آگاهی  و  شناخت  افزایش  با  معلمان.  است  معلمان  فردی

  و   از موضوعات  تریکامل   شناخت  به  و  شوند  روبرو  جدید  هایایده   و  هااندیشه   با  توانندمی

  .یابد  دست  خویش  محیطی  هایسیستم
  

(.سنجش آمادگی شناختی معلمان ابتدایی آموزش  1403) .ی، حسن؛ و وحدانی نیا، ولی الهآبادعشرتمحجوب  : کریمی چشمه کبودی، حمید؛استناد

 .61-85 (،1)1، فصلنامه مدیریت هوشمند سرمایه انسانی ، تهران 20و پرورش منطقه 
                 https://doi.org/10.22034/imhr.2024.460642.1001 

  https://www.imhr.ir، آجا و ستاد  ی دانشگاه فرماندهپژوهشکده سرمایه انسانی  ناشر:

   «.است»حق نشر )کپی رایت( و کلیه حقوق انتشار برای نویسندگان محفوظ  ©

                                    DOI: 10.22034/imhr.2024.460642.1001 
 

 . Karimihamid837@gmail.com فرماندهی و ستاد ارتش، تهران، ایران. رایانامه:، دانشگاه علوم اجتماعیدانشکده  ارشدکارشناسی . 1

مسئول،  2 نویسنده  دانشکده  .  مدیریت،  گروه  ستاریدانشیار  شهید  هوائی  فنون  و  علوم  دانشگاه  ایران،  .مدیریت،    رایانامه:   تهران، 

hassanmahjub@ut.as.ir . 

 . v.vahdaninia@casu.ac.ir فرماندهی و ستاد ارتش، تهران، ایران، رایانامه:، دانشگاه علوم اجتماعی دانشکده  استادیار. 3

https://www.imhr.ir/


 1403 تابستان ، 1ۀ ، شمار1دورۀ ، فصلنامه مدیریت هوشمند سرمایه انسانی                                               64

 

 مقدمه

ها،  ها، رفتارها، گرایش ای مستلزم آن است که مجموعه باورها، ارزشاستمرار و بقای هر جامعه

مهارت هادانش نسلو  به  آن  سازهای  شود.  منتقل  جدید  فرآیند  وهای  انتقال  این  کار 

وپرورش آموزشنهاد  بنابراین،  (.  1397به نقل از جوان،    ؛1393بند،  )علاقه  وپرورش استآموزش

گذاری  عنوان بارزترین نمود سرمایهشود و بههای جوامع مُدرن محسوب میترین خرده نظاماز مهم

نماید. نقش  نیروی انسانی نقش اصلی را در توسعه سرمایه انسانی و پیشرفت جوامع بشری ایفا می

ی از اندیشمندان،  است که بسیار  یت حائز اهم  ی قدروپرورش در توسعه سرمایه انسانی بهآموزش

کنند. دارایی و سرمایه اصلی یک جامعه قلمداد می   ینترمنابع انسانیِ متخصّص و ماهر را بزرگ

ها  سرمایه  ینترارزش  عنوان یک سرمایه ملّی نگریست و آن را جزء باوپرورش بهباید به آموزش  لذا،

به نقل از  ؛ 1389ا، )میرزا نی  دحساب آورشود، بهگذاری میها ذخیره و سرمایهکه در وجود انسان

ها بخش بزرگی از بودجه اجتماعی خود را به دولت  در این راستا،(.  1392یگی و همکاران، ب یرش

  یر)م دهند یاختصاص م  آنتقویت این نهاد و بهبودی کیفیت نظام آموزشی و اثربخشی آموزشی  

شی در دو دهه اخیر بیانگر آن  پردازان نظام آموز(. نتایج تحقیقات نظریه1386و صیدی،  ی غفور

طور مستقیم  است که هرگونه اصلاح و پیشرفتی در کیفیت نظام آموزشی و اثربخشی آموزشی به

به اثربخشی معلمّان بستگی دارد و برای بهبودی نظام آموزش بایستی اثربخشی معلّمان را افزایش  

روزی تغییرات و تحولات سریع  . از طرفی، ویژگی مهم جهان ام(1392یگی و همکاران،  ب  یر)ش  داد

های مختلف زندگی بشر است. به همین دلیل شغل معلمی در چنین دنیایی  و شتابان در عرصه

  برخورداربه مسائل جامعه، از اهمیت و جایگاه بالایی    هاآن با نسل جدید دانش آموزان و نوع نگاه  

فناوری توسعه  تغییر  است.  ارتباطی،  و  اطلاعاتی  نوین  که  های  اطلاعاتی  میزان  جامعه،  مسائل 

ها و بازار کار، مهاجرت  آموزان برای ورود به دانشگاهدانش آموزان را احاطه کرده، رقابت دانش

ی نیز رسیده است، تغییر نوع آموزش و کتب آموزشی و ... ایجاب  آموزدانشنخبگان که به سنین  

که معلمان به ابزار  یدرصورتباشد.    کند که نوع آموزش معلمان با گذشته متفاوت و سازگار می

نهاد   نشوند  مجهز  تحولات  این  با  کردن  نرم  پنجه  و  دسته  برای  آموزش  نوین  و  جدید 

بایست یماز ماًموریت و رسالت و فلسفه وجودی خویش دور خواهد شد. ابزاری که    وپرورشآموزش

در مقابل تحولات ارکان نظام  باید قادر باشد توانایی واکنش مطلوب    ،در اختیار معلمان قرار گیرد

تحقق   ،وپرورشآموزشبگذارد. بنابر تاًکید سند تحول بنیادین    هاآنرا در اختیار    وپرورشآموزش

های پیچیده و  معلمان با محیطیتتربفراهم آوردن شرایطی است که در آن  نیازمند    ،این هدف



 65                                    همکارانشمه کبودی و چحمید کریمی  / ...ییمعلمان ابتدا یشناخت یسنجش آمادگ 

 

دهد  می  نشان(  2016)  2( و باوانی2007)  1( و هالت 1398)  پویا همسو باشد. مطالعاتی مانند لطفی

حوزه شناختی که  آمادگی  عنوان  تحت  پردازش می3ای  محیط،  شناخت  و  شناسایی  در  تواند 

 کننده باشد. گیری سریع و صحیح کمکاطلاعات و تصمیم

 که ،است گرفت قرار مطالعه  مورد آمریکا دفاع وزارت در بار اولین ی برایشناخت   یآمادگ  مفهوم

 و پیچیده محیط در مناسب عملکرد برای  افراد انگیزه و هاییتوانادانش،   ،هامهارت بر ناظر

به دلیل قرار رسد در محیط آموزشی نیز  یمبنابراین به نظر    .است نوظهور و بینیپیشیرقابلغ

در   پیچیدگی موجود  نوآوری مستمر،  و  تغییر  ارتباط متقابل مدارسگرفتن در معرض  ، وجود 

 با را یشناخت  ی آمادگ به ( توجه2016) 4یونئبا  زعم به  کاربرد داشته باشد.و...    و محیط   مدارس

 شدن،جهانی جدید، هایفناوری ظهور  جهانی، رقابت افزایش مانند؛ محیطی هایچالش به توجه

نوظهور   ی آمادگ است؛   معتقد و کندمی مطرح ضروری امری،  دانش اقتصاد ظهور و بازارهای 

تفکر منجر تواندمی یشناخت  شناسایی   در هوشمندانه عمل و سریع به  حوزه  در  شود.  افراد 

است. برای مثال؛ بولستد و همکاران،    گرفته انجامی تحقیقات پرشماری  شناخت   یآمادگ های  مؤلفه

 قراردادند  یموردبررس  کاری- گروه و سازمانی محیطی، فردی، سطح چهار آمادگی شناختی را در

(1420 ,Bolstad et al.) از  یشناخت  ی آمادگ که است معتقد (2017) 5برای نمونه؛ پیتاگورسکی   یا 

 خرد اجتماعی و عاطفی سوگیرانه، هوشغیر بازنگری ی،ذهن آگاهی،  سازمان  یآگاه چون ابعادی

 است. شدهیلتشک

ابتدایی   معلمان  شناختی  آمادگی  وضعیت  که  است  این  حاضر،  پژوهش  اصلی  پرسش 

 تهران به چه میزان است؟  20منطقه  وپرورشآموزش

 از:  اند عبارتی فرعی پژوهش نیز به ترتیب هاپرسش

 ؟به چه میزان است شهر تهران    20منطقه    ییمعلمان ابتدا  ی فرد  ی شناخت  ی لفه آمادگؤم  تیوضع

 ؟ به چه میزان استشهر تهران  20منطقه  ییمعلمان ابتدا یگروه کار   یلفه آمادگ ؤم تیوضع

 ؟ به چه میزان استشهر تهران  20منطقه  ییمعلمان ابتدا ی ریادگ ی  یلفه آمادگ ؤم تیوضع

آمادگ ؤم  تیوضع ابتدا  عاطفی -اجتماعی  ی لفه  تهران    20منطقه    یی معلمان  میزان  شهر  به چه 

 ؟است

 به چه میزان است؟ شهر تهران   20منطقه  یی معلمان ابتدای عوامل آمادگی شناختی بندرتبه

___________________________________________________________ 
1 Holt   
2 Bawany 
3 Cognitive readiness 
4 Bawany 
5 Pitagorsky 
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  مبانی نظری پژوهش
بنابراین  ندارد.  وجود  آن  از  رسمی  تعریف  و  است  ظهور  حال  در  مفهومی  شناختی  آمادگی 

مادگی شناختی طبق تعریف آمادگی ذهنی  آ کند.یپایه را دچار مشکل م   کاربردی و  یهاپژوهش

شخصی که هر فرد برای حفظ    هاییشو گرا  ها یزه، انگهاییها، دانش، تواناشامل مهارت  ،است

در    . نظامی به آن نیاز پیدا خواهد کرد  بینی پیشیرقابلعملکرد شایسته در محیط پیچیده و غ 

نظر   جو ازح آمادگی شناختی اشاره به این دارد که یک جنگ لا، اصط متحدهتیالا دفاع اوزارت  

 (. Bolstad et al, 2006)  ذهنی برای عملکرد مؤثر در انجام مأموریت آماده باشد

 آمادگی شناختی  الگوهای

شاره  ا  ها است که به برخی از آن  شدهحوزه آمادگی شناختی الگوهایی توسط محققان مطرحدر  

مطرحشود  یم م   شده الگوهای  را  شناختی  آمادگی  حوزه  دو   توانیدر  کرد:   دسته   به  تقسیم 

هستند و الگوهایی که ناظر به   کاری(- سطوح آمادگی شناختی )فردی/ گروه  الگوهایی که ناظر به

 شود: یدر ادامه هریک از این الگوها توضیح داده م   کلی هستند. صورت آمادگی شناختی به

عتقدند که آمادگی شناختی حاصل ( م2012واکر و همکاران )  : آمادگی شناختی فردی  الگوی

پویای نوظهور است که در بافت و شرایط خاص معنا و مفهوم  ی  هاثابت و حالتی  ها تعامل عادت

باید با توجه به شرایط و موقعیتی که  را  آمادگی شناختی  ها معتقدند که ارزیابی . آنکندیپیدا م

نویسندگان عناصر مدل خود    قرارداد. این  ، موردبررسی افتدیاتفاق م ها  یتده و مأموروظایف پیچی

عادت ثابت، حالتی  هارا  وظایف ی  هافردی  ایستا،  فردی  عوامل  مأمور  پویا،  آمادگی  ها  یتو  و 

ی  هاالگو آمادگی شناختی تحت تأثیر عوامل فردی ایستا، حالت یندر ا  .کنندیشناختی مطرح م 

ها  یتو این وظایف و مأمورگذارد  یات ثابت است که بر وظایف و عملکرد افراد تأثیر مپویا و عاد

 . در این الگو آمادگی شناختی در ارتباط با افراد، وظایف گیردیپویا قرار می  هاتحت تأثیر حالت

 .شودی، تعریف م کنند یو محیطی که افراد در آن فعالیت م
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 ( 2012)واکر، هورن و نات،  آمادگی شناختی فردی  الگوی . 1شکل 
 

بر آمادگی شناختی تأکید شده است.   ها الگو بر تعامل عادات پایدار و حالات پویا و تأثیر آندر این  

پایدار    هاییژگیو  و همچنین بر تعامل  همچنین بر تناسب حالات شناختی با وظایف و مأموریت

مهارت توانا)دانش،  نگرش   ها ییها،  روانی   ها(و  و  عاطفی  )شناختی،  پویا  و  نوظهور  حالات  -و 

 تأکید شده است.ها یتبرای انجام فعالیاز ماعی( موردناجت

( معتقدند که آمادگی شناختی  2014) و دیگران  بولستد:  کاری-آمادگی شناختی گروه   الگوی

و محیط    کار -کـه افراد با دیگر اعضای گروه  آید ییک سازه پیچیده و پویاست و زمانی به وجود م 

باشند داشته  تعامل  و   .خود  گـروه    های یژگیاو  سـازمانی  - فـردی،  و  )کـار،  سازمانی  ساختار 

محیطیی  هافرصت و  کارآموزی(  و  حجـم   آموزشی  بـودن  بـالا  و  محیطـی  حرارت  )پارازیت، 

 : ها را در قالب الگوی زیر ارائه داده استو آن داندمی را بر آمادگی شناختی مؤثر (وظایف

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 (2014)بولستد و دیگران،  کاری-آمادگی شناختی گروه الگوی.  2شکل 

 عوامل فردی استا 

 )فیزیکی، اجتماعی و سازمانی( 

های پویاحالت   

 )فیزیکی، شناختی و عاطفی( 

ها، عادات ثابت)دانش، مهارت 

ها و شخصیت( ها، نگرش توانایی   
 وظایف/عملکرد ماموریت  آمادگی شناختی 

 سازمانی

 رهبری

 سازمانیمدیریت 

 ساختار

 رضایت شغلی

 آموزش و کارآموزی

 محیطی

 استرس

 خستگی

 باراضافی

 عدم قطعیت

 پارازیت و حرارت

 فردی

گیری، حل مساله، الگوهای ، هیجانات، نقش فردی، منابع شناختی، توانایی حافظه، فراشناخت، تصمیمسبک رفتاری

پذیری و آگاهی موقعیتی ذهنی، خلاقیت، انعطاف  

 ارتباط

 هماهنگی

 الگوی ذهنی مشترک

 کارآمدی گروهی -عوامل اجتماعی گروهی
کاری-گروه  

 اشتراک در هدف

 پیوستگی و انسجام

 مدیریت تضاد
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قرارگرفته است و یک نگاه   ی بررس  و محیطی مورد   کاری، فردی، سازمانی - ابعاد گروهی فوق،  والگ

سطح آمـادگی شـناختی  ترین  ییندر پا  و  نسبت به پدیده آمادگی شناختی دارد تر  ینگر و کلجامع

بعدی سطح  در  دارد.  قرار  گروه  فردی  تحت   قرارگرفته  کاری-عوامل  دو  این  عوامـل   و  تأثیر 

گی شناختی در بستر عوامل بیانگر این است که آماد  الگو   این   . باشندیسـازمانی و محیطـی م

 .کندیچهارگانه ظهور و بروز پیدا م 

 است:  شدهاصلی مطرح سؤال4آمادگی شناختی در پاسخ به  (2)الگوی شماره 

 باید داشته باشند )آمادگی فردی(  هایی یی( افراد چه توانا1 

 چگونه است؟ )آمادگی محیطی( ها یت( شرایط محیطی حاکم بر فعال2 

 )آمادگی سازمانی(   ؟گیردیصورت م ها  یت( در چه سـازمانی فعال 3 

 کار( -؟ )آمادگی گروهافتدی( چه تعاملاتی بین افراد اتفاق م4 

را در سـطوح چهارگانـه و   از آمادگی شناختی  یترایـن الگو نسبت به الگوی قبلی تصویر جامع

ز معایب این الگو وجود ارتباط  ا   یکی  کـه در هریک از سطوح آمده، ارائه داده است.  هایی یژگیو

در بـین سـطوح چهارگانـه آمادگی شناختی است و ارتباط متقابل بین سطوح چهارگانه طرفه  یک 

 (.1398)لطفی،  شودیدر این الگو مشاهده نم 

 بر   را   شناختی   آمادگی   الگوی   نویسندگان  این :  2014، پرِز  و   لانگ  ،اونیلآمادگی شناختی  الگوی

الگـو چارچوب جامعی را برای درك   نیا  .دـدادن  هـارائ  توانایی  و  ارت ـمه  ،دانش  حوزه   سه  اساس

عناصر این الگو دانش است که  . اولینکندیو ارزیابی آمادگی شناختی فراهم م  و فهم، کارآموزی

( معتقد است 2012)  1زمینه ربکا   . در اینشودیو دانش ویژه تقسیم م  نیازیشدسته دانش پ  به دو

عدم قطعیت   و درنتیجه   دهندیاز خود نشان م  که هر چه دانش افراد زیاد باشد، عملکرد بهتری

که افراد عملکرد بهتری را از خود بروز    شود یدانش بیشتر باعث م  همچنینکند.  یم   یداکاهش پ 

به  مهارت  حوزه  در  تصم  مهـارتپنج    دهند.  ارتباط،  مسئله،  آگاهی    گیرییمسازگاری، حل  و 

صفات  2موقعیتی  حوزه  در  ویژگـی  به  3( ها)ویژگی و  خلاق،  ،  4ی انطباق  یخبرگ  چهـار  تفکر 

   .شده است اشاره  کاری - فراشناخت و گروه

___________________________________________________________ 
1 Rebecca 
2 Situation awareness 
3 Attributes 
4 Adaptive expertise 
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 ( 2014،پرِز  و لانگ ، ) اونیل آمادگی شناختی  الگوی .  3شکل 

 

معروف از  یکی  الگو  شناختیین  تراین  آمادگی  حوزه  در  که   الگوها  و   است  مهارت  دانش،  به 

   اشاره دارد.بینی پیشیرقابلپیچیده و غ  های یطافراد برای عملکرد در مح  هایییتوانا

آمادگی  2012)  ربکا :  سه سطحی آمادگی شناختی  الگوی در سه سطح  را  شناختی  آمادگی   )

عملیاتی  شناختی  آمادگی  استراتژیک،  آمادگی    شناختی  تاکتیکی و  قرار   شناختی  موردبررسی 

بر شا. آمادگی  دهدیم افراد )تواناها  یستگیشناختی استراتژیک  توانایی  شناختی( در    های ییو 

. دانش عمومی )وسعت دانش، شایستگی فناوری،  کندیویژه تأکید م  های یتانتخاب و انجام فعال

سطح    ی ها، خلاقیت، سازگاری، توانایی شناختی )هوش( و شخصیت )عادت(حرکتی -توانایی روانی

به م  ینترن مهمعنواخرد و کلان(  استراتژیک هستند که  آمادگی شناختی  برای  تواند  یعناصر 

آمادگی شناختی عملیاتی به معنای آمادگی افراد  .قرار گیرد  مورداستفاده شناسایی افراد توانمند 

فعال در  افراد  شدن  درگیر  مأمور  هاییتبرای  به  توجه  با  است. شده  بینییشپ  هاییتجدید 

  حالت )انگیزش(  ( و هاییو توانا  ها)دانش، مهارت  ها یژگیعملیاتی ترکیب ودرآمادگی شناختی  

 گیرد. یقرار م از عملکرد افراد موردتوجه ینان منظور اطمبه

آمادگی شناختی

صفات

خبرگی انتقادی

تفکر خلاق

فراشناخت

کارگروهی

مهارت

سازگاری

حل مساله

ارتباط

تصمیم گیری

آگاهی موقعیتی

دانش

پیش نیاز

دانش حیطه
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 ( 2012)ربکا،  دل سه سطحی آمادگی شناختیم . 4شکل 

 

تحت کار    -ین الگو معتقد است که آمادگی شناختی گروها:  کار  -الگوی آمادگی شناختی گروه 

. این باشدیاست و دارای دو بعد عاطفی و شناختی م  تأثیر حالات و عادات و همچنین مداخلات 

و گذارد  یکاراثر م -کار بر فرایندگروه-کند که آمادگی شناختی گروهمی  الگو بر این نکته تأکید 

حت نیز تها  یتو وظایف و مأمورگذارد  یبر حالات شناختی و عاطفی اثر م  کار   - عملکرد گروه

درك و ) در حالت شناختی مواردی چون مدل ذهنی مشترك    تأثیر آمادگی شناختی افراد است.

و...(، آگاهی موقعیتی مشترك )درك و فهم محیط(، حافظه  ها  یت، موقع هایتفهم اهداف، مأمور

عملکرد   ، هم(، ظرفیت شناختیکار )درك و ف -یک شاخص مهم برای بهبود گروه عنوانجمعی به

-گروه است. در بعد عاطفی مواردی چون حالات عاطفی انسجام  موردتوجه قرارگرفته ،  و درگیری

دوستی(،   کار  و  )حمایت  اجتماعی  انسجام  و  وظایف  انسجام  بعد  دو    و  یکپارچگی ،  اعتماد  در 

 (.1398)لطفی،  هیجان و، تخصص، کردن  تحریک ، مادگی یادگیری، آکارآمدی، خیرخواهی

 

 

 
 

 

 

 

آمادگی شناختی

آمادگی شناختی تاکتیکی آمادگی شناختی عملیاتی

دانش نظامی

دانش آمادگی

کارکرد شناختی

تخصص

انگیزش

آمادگی شناختی استراتژیک

دانش و توانایی 
عمومی

شخصیت

تونایی شناختی

سازگاری 
خلاقیت و )خلاق

(سازگاری
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 (2014) لگوی آمادگی شناختی گروهی دکوستانزا ا . 5شکل

 

کنند  یناظر به این است که افراد درباره یک پدیده چه احساسی دارند و چگونه فکر م  ی بعد عاطف 

فرایندهای    یقو این متأثر از تجربیات و مشاهدات افراد است. بعد شناختی رفتارهای افراد را از طر

قرار م توانایی  دهدیفکری و ذهنی مانند ادراك، استدلال موردبررسی  الگو نقش مهم  این  . در 

 (. 1395، )تلخابی و دیگران شده است یدکار تأک- کاری در بهبود عملکرد گروه  -ختی گروهشنا

 

 های تجربیپیشینه

شناسایی1402)  همکاران  و   اله  عین هدف  با  خود  پژوهش  در   بر   مؤثر  شناختی  عوامل  (، 

دادند    نشان  نفر30در حجم نمونه    ها آن  بندی   اولویت  و  مدیران   مالی  راهبردی  یهاگیریتصمیم

  عملکرد   سرآمدی  عوامل   تأثیر  تحت  ایران،   گاز  ملی  شرکت  در  مالی   راهبردی   ی هاگیریتصمیم  که

 با   و  هستند  گذاری   سرمایه  و  خطر  مدیریت  و  فردی  عوامل  سازمانی،  عوامل  خدمات،  و  فرآیندها

نتایج.  دارند  رابطه  یکدیگر   عملکرد  سرآمدی  عوامل  از  یک   هر  بین  در  که  داد   نشان  همچنین 

 ترتیب،  به  گذاری   سرمایه  و  خطر  مدیریت  و   فردی  عوامل  سازمانی،  عوامل  خدمات،  و   فرآیندها

 بیشترین  زیست،  محیط  و  ایستا  عقلانیت  ،(محیطی)  ای  زمینه  عوامل  قانونی،  و  اجتماعی  فعالیت

  معیار  چهار   در   زیرمعیارها   همه   بین  از .  دارند  مدیران   مالی   راهبردی  ی هاگیریتصمیم  بر   را  تأثیر

 .است آورده  دست  به را آخر رتبه  شناختی، آمادگی و اول  رتبه قانونی، و  اجتماعی فعالیت  فوق،

 حالات شناختی و عاطفی

 شناختی: حالات 

 مدلهای ذهنی مشترك 

 آگاهی موقعیتی مشترك 

 گاری -حافظه شفاف گروه 

 کار-بار/توانایی شناختی گروه 

 درگیری گروهی 

 حالات عاطفی: 

 کار -انسجام گروه 

 کار -اعتماد گروه 

 کار-کارآمدی گروه 

 کار -آمادگی یادگیری گروه 

 کار-تحریک کردن گروه 

 کار-تخصص گروه 

 کار -هیجانات گروه 

 

 عادات و حالات افراد 

 مداخلات 

 عملکرد گروهی فرایندگروهی  آمادگی شناختی گروهی 

ها وظایف/ ماموریت  
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  دانشگاه  رؤسای  شناختی   آمادگی  های مؤلفه  و  مؤثر  عوامل  (، به شناسایی1398) لطفی و همکاران

 عوامل ؛  داد  نشان  پژوهش  هایپرداختند. یافتهعالی    آموزش  و  شناختی  علوم  متخصصان  نظر  از

  های مؤلفه  و (  سازمانی  عوامل  و  محیطی  عوامل  شامل)  دانشگاه  رؤسای  شناختی  آمادگی  بر  مؤثر

 تفکر ،  فراشناخت)   فردی  شناختی  آمادگی  شامل  دانشگاه  رؤسای  شناختی   آمادگی  دهندهتشکیل

  آمادگی(  سازگاری،  سازیمفهوم،  موقعیتی   آگاهی ،  سیستمی  تفکر،  خلاق  تفکر،  تحلیلی_انتقادی 

  چابکی)  یادگیری  آمادگی(،  کاری_گروه  تعاملات  و  شناختی  توانایی )  کاری- گروه  شناختی

  که  بود(  استرس  مدیریت،  عاطفی_اجتماعی   هوش)  عاطفی- اجتماعی  آمادگی  و(  ذهنی_یادگیری

 . گردید  اعتباریابی و ارائه مفهومی  الگوی یک  قالب   در

در    گیری پرداختند. تصمیم  مؤثربر  شناختی   عوامل  الگوی   (، به طراحی1397) رضائیان   و   خرازی

ای، عوامل )عوامل زمینه بعد 5لفه و ؤم 26گیری در های تصمیم   مورد از شاخص 80 این مطالعه

 بندی شد. ( دستهیشناخت  یفردی، پردازش اطلاعات، تحریف شناختی، آمادگ 

  دهیسازمان  برای  آینده  معلمان  شناختی  آمادگی  توسعه  پویایی(، به  2020) بودنیک   و  فومین

  در  محققان  این   پیشنهادی  آموزشی  الگوی  اجرای  آموزان پرداختند. با   دانش  دیالوگ  یادگیری

  دهیسازمان  برای  آینده  معلمان   شناختی   آمادگی  سطح  در  مثبت  روندیک ،  ایحرفه  آموزش

 آموزان  دانش  تعداد  رشد  شاهد ،  آزمایش  مرحله  در ،  خاص  طوربه.  شد  مشاهده   آموزشی  گفتگوی 

 گفتگو   یادگیری   دهی سازمان  برای  ای حرفه  آمادگی  شناختی  مؤلفه  از  گیری شکل  از   بالایی  سطح   با

  دهیسازمان  برای  دبستان   معلمان  آموزش  فرایند  از  شناختیروش  حمایت،  بنابراین.  بودیم  EG  در

  محیط   یک   ایجاد ،  آموزشی  محتوای  از   گفتگو:  شامل  فرایند  این.  است  مؤثر  دیالوگ  یادگیری

  تشکیل،  عالی  آموزش  در  تدریس  اشکال   و  هاروش  تنوع،  ایحرفه  آموزش  برای  تعاملی   آموزشی

 تفکر   و  انتقادی   تفکر  ی هامهارت  توسعه  و  سازنده   گفتگوی  برای  آموزشی  دانشجویی   هایگروه

 .است آموزشی

 

 شناسی پژوهش روش

پیمایشی و  - ها از نوع توصیفی حاضر به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ نحوه گردآوری داده پژوهش 

  مبانی   به   مربوط   اطلاعات   آوری جمع   شود. برای ها از نوع تحقیقات کمی محسوب می ازنظر ماهیت داده 

سنجش   ادبیات   عبارتی   به   یا   نظری  الگوی  به  رسیدن  منظور  به    ای کتابخانه   مطالعات   از   تحقیق، 

تبیین سوالات پژوهش با بررسی و جستجو در  به  با توجه    هم   میدانی   روش   در .  است   شده استفاده 

ای، به منظور تکمیل و ارتقاء مطالعات قبلی، الگوی سنجش برگرفته از مطالعات لطفی  منابع کتابخانه 

  آماری   های داده   وری آ جمع   منظور   و به   باشد ( می 1943)   رولد و همکاران ها   و   ( 1398)   و همکاران 
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گیری  برای نمونه .  است   شده   استفاده   پرسشنامه   ابزارهای   از   تحقیق   این   در   سؤالات   به   پاسخ   یافتن   جهت 

صورت کل شمار  استفاده شد. نمونه به در دسترس    گیری غیراحتمالی در این پژوهش از روش نمونه 

توزیع پرسشنامه   در نظر گرفته  از  بعد  بین آموزگاران زن و مرد تعداد  شده و    از پرسشنامه    51ها 

  با   پژوهش   پرسشنامه   پایایی   آوری شد. پرسشنامه از آموزگاران مرد جمع   85آموزگاران زن و تعداد  

  محتوا روایی    روش   از   نیز   پرسشنامه   روایی .  شد   ارزیابی   0/ 89  معلمان   آماری   جامعه   برای   کرونباخ   آلفای 

 . مورد تایید واقع شد 

 

 های پژوهشیافته

شهر تهران به چه میزان    20سؤال اصلی تحقیق: وضعیت آمادگی شناختی معلمان ابتدایی منطقه  

 است؟ 

 
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون    .  1جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 
  ی آمادگ 

 ی ناخت ش 
3 56 /0±77 /3 24 /14 108 001 /0 

 

شده و  های مشاهده بین میانگین   ی دار ی معن   اختلاف شود که  مشخص می   ( 1ل) با توجه به نتایج جدو   

از دید    ی شناخت   ی آمادگ   ت ی وضع به عبارتی  وجود دارد.    ( =P<24 /14t,0/ 01)   ی شناخت   ی آمادگ   فرضی 

 نمونه تحقیق از میانگین، بالاتر است.  

به  شهر تهران    20منطقه    یی معلمان ابتدا   ی فردی شناخت   ی لفه آمادگ ؤ م   ت ی وضع سؤال اول تحقیق:  

 چه میزان است؟ 
 

 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون    .  2جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 

  ی آمادگ 

  ی شناخت 

 ی فرد 

3 57 /0±66 /3 16 /12 108 001 /0 
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شده و  های مشاهده بین میانگین  ی دار ی معن  اختلاف شود که مشخص می (  2) با توجه به نتایج جدول 

  ی شناخت   ی آمادگ   ت ی وضع به عبارتی  وجود دارد.    ( =P<16 /12t,0/ 01)   ی فرد   ی شناخت   ی آمادگ   فرضی 

 از دید نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است.   ی فرد 

 : شهر تهران   20منطقه    یی معلمان ابتدا   ی فردی شناخت   ی آمادگ   ی ها مؤلفه   ت ی وضع 
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون    .  3جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

  و میانگین

 انحراف

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

 آگاهی موقعیتی  1

3 

71 /0±40 /3 91 /5 108 001 /0 

 0/ 001 108 10/ 07 3/ 70±0/ 72 فراشناخت  2

3 
خلاقیت و تفکر  

 خلاق 
65 /0±65 /3 33 /10 108 001 /0 

 0/ 001 10 9/ 51 3/ 68±0/ 74 سازگاری  4

 0/ 001 108 10/ 75 3/ 73±0/ 74 تفکر سیستمی  5

6 
  - تفکر انتقادی 

 تحلیلی 
61 /0±70 /3 89 /11 108 001 /0 

 0/ 001 108 5/ 91 3/ 40±0/ 71 معنا بخشی  7

 

شده و  های مشاهده بین میانگین   ی دار ی معن   اختلاف شود که  مشخص می (  3) با توجه به نتایج جدول   

  ی شناخت  ی آمادگ  ی ها مؤلفه  ت ی وضع به عبارتی وجود دارد. ی فرد   ی شناخت   ی آمادگ ی ها مؤلفه   فرضی 

 از دید نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است.   ی فرد 

به  شهر تهران  20منطقه   یی معلمان ابتدا در   گروه کاری  ی مؤلفه آمادگ   ت ی وضع دوم تحقیق:  سؤال 

 است؟   چه میزان 
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون  .  4جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 

  ی آمادگ 

گروه  

 ی کار 

3 73 /0±87 /3 46 /12 108 001 /0 
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شده و  های مشاهده بین میانگین   ی دار ی معن   اختلاف شود که  مشخص می   ( 4) با توجه به نتایج جدول   

از    ی گروه کار   ی آمادگ   ت ی وضع به عبارتی  وجود دارد.    ( =P<46 /12t,0/ 01)   ی گروه کار   ی آمادگ   فرضی 

 دید نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است. 

به چه  شهر تهران    20منطقه    یی معلمان ابتدا   یادگیری   ی مؤلفه آمادگ   ت ی وضع سوم تحقیق:    سؤال 

 است؟ میزان  
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون      . 5جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 
  ی آمادگ 

 یادگیری 
3 70 /0±01 /4 16 /15 108 001 /0 

 

شده و  مشاهده های بین میانگین  ی دار ی معن  اختلاف شود که مشخص می ( 5) با توجه به نتایج جدول   

از دید    یادگیری   ی آمادگ   ت ی وضع به عبارتی  وجود دارد.    ( =P<01 /4t,0/ 01)   یادگیری   ی آمادگ   فرضی 

 نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است. 

 

تحقیق:    سؤال  آمادگ   ت ی وضع چهارم  ابتدا   عاطفی - اجتماعی   ی مؤلفه  شهر    20منطقه    یی معلمان 

 است؟ به چه میزان  تهران  
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tنتایج آزمون      . 6جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 

  ی آمادگ 

- اجتماعی 

 عاطفی 

3 66 /0±99 /3 59 /15 108 001 /0 

 

شده و  های مشاهده بین میانگین   ی دار ی معن   اختلاف شود که  مشخص می (  6) با توجه به نتایج جدول   

- اجتماعی  ی آمادگ   ت ی وضع به عبارتی وجود دارد.    ( =P<99 /3t,0/ 01)  عاطفی - اجتماعی  ی آمادگ   فرضی 

 . از دید نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است   اطفی ع 
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 : شهر تهران   20منطقه    یی معلمان ابتدا   ی عاطف - ی اجتماع   ی آمادگ   ی ها مؤلفه   ت ی وضع 
 ها ن ی انگ ی م ی در خصوص اختلاف  ا نمونه تک    tتایج آزمون  ن   .  7جدول 

 مفهوم  ردیف 
میانگین 

 فرضی

 انحراف و میانگین

  استاندارد

 شده مشاهده

 tآماره  
درجه  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

1 

هوش  

اجتماعی  

 عاطفی 

3 56 /0±86 /3 89 /4 108 001 /0 

2 
  ت ی ر ی مد 

 استرس 
 74 /0±75 /3 56 /3 108 001 /0 

 

شده و  های مشاهده بین میانگین  ی دار ی معن  اختلاف شود که مشخص می (  7) با توجه به نتایج جدول 

دارد.    ی عاطف - ی اجتماع   ی آمادگ ی  ها مؤلفه   فرضی  عبارتی  وجود    ی آمادگ   ی ها مؤلفه   ت ی وضع به 

 از دید نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، بالاتر است.   ی عاطف - ی اجتماع 

 

به چه میزان  شهر تهران    20منطقه    یی معلمان ابتدا ی عوامل آمادگی شناختی  بند رتبه پنجم:    سؤال 

 است؟  

نشان داد که  8) جدول  فریدمن  آزمون  نتایج  بالاترین  ر ی ادگ ی   ی آمادگ (  دارای  - ی اجتماع   ی آمادگ ی 

 .  های بعدی قرار گرفتند ی به ترتیب در اولویت فرد   ی شناخت   ی آمادگ ی،  گروه کار   ی آمادگ ی،  اطف ع 
 آزمون فریدمن    . 8جدول 

 رتبه  ها رتبه میانگین   متغیرها 

 4 1/ 78 ی فرد   ی شناخت   ی آمادگ 

 3 2/ 48 ی گروه کار   ی آمادگ 

 1 2/ 96 ی ر ی ادگ ی   ی آمادگ 

 2 2/ 78 ی عاطف - ی اجتماع   ی آمادگ 

 

 و پیشنهادها گیرینتیجه

و   علم تولید  اصلی بازوهای  آنجا کهبا توجه به نتایج تحقیق،    خواسته از سؤال اصلی:  نتایج بر

 عالی آموزش مؤسسات و هادانشگاهتحولات مدارس،   و تغییر محرکه نیروی و کشور  در  فناوری

 مؤسسات و س معلمان مدار هاییستگیشا ارتقای  به توجه هستند، معلمان مدارس  بالطبع  و

 تحولات  و تغییر مسیر در مدارس بودن روپیش برای مناسبیسازوکار   تواندیم  عالی آموزش
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 تحولات و تغییر از یآموزش و مؤسسات  وپرورشآموزش تأثیرپذیری دیگر طرف از گردد. تلقی

 خاص  هاییژگیو همچنین و و اقتصادی سیاسی فرهنگی، اجتماعی،  شرایط به توجه محیطی با

است  این از حاکی  هاسازمان سایر با مقایسه در آموزشی سازمان یک  عنوانبه    وپرورشآموزش

 در تواندیم  که ییها مهارت از ندارد. یکی کارایی  چندان  هاآن در معلمی سنتی  رویکردهای که

 دانش، به ناظر که است بین معلمان در شناختی آمادگی به توجه باشد، کارساز  مفید و زمینه این

 است.  مدارس محیط در  تحول و تغییر  حال در محیط در  فعالیت  برای  ها آن توانایی  و ها مهارت

 است. نتایج  قرارگرفته  موردتوجه(  1400(، دارا )1402) اله و همکاران   ن یعهمسو با نتایج نتایج  

به  شده ارائه الگوهای همه در دهدیم نشان هاپژوهش سایر نتایج  سایر با پژوهش این از حاصل

بولستد  .  است شدهمطرح شناختی آمادگی مهم یها مؤلفه از یکی عنوانبه فردی شناختی آمادگی

 کاری -گروه و سازمانی محیطی، فردی، سطح چهار ( آمادگی شناختی را در2006و همکاران )

 به ( معتقدند توجه2006و همکاران )  بولستد(،  2006،و همکاران  )بولستد   قراردادند  یموردبررس

 های فناوری ظهور جهانی، رقابت افزایش مانند محیطی هایچالش به توجه با را یشناخت   یآمادگ 

 معتقد و کندمی مطرح ضروری امری دانش اقتصاد ظهور و بازارهای نوظهور شدن،جهانی جدید،

 شود. افراد می در هوشمندانه عمل و سریع به تفکر منجر تواندمی یشناخت ی آمادگاست؛ 

  رویارویی  برای  مناسبی   پاسخ   تواندمی  شناختی   آمادگی   به  توجه  اول: خواسته از سؤال    نتایج بر 

  و  نوظهور  های موقعیت  همچنین   و   تغییر  شرایط   در   وپرورشآموزش  های چالش  با

(  2010)   همکاران  و  اوکلاگان  نتایج.  باشد  21  قرن  در  وپرورشآموزش  محیط  در  بینیپیشغیرقابل

  فردی  شناختی آمادگی به شدهارائه تحقیقات همه در   دهدمی نشان( 2020) بودنیک و فومین  و

(  2014)  دیگران  و  اونیل  الگوی.  است  شده مطرح  شناختی   آمادگی  مهم  هایمؤلفه  از  یکی   عنوانبه

  فردی   شناختی آمادگی های مهارت عنوانبه سازگاری و موقعیتی   آگاهی ، فراشناخت،  خلاق تفکر

 به   پاسخگویی  برای  افراد  ذهنی   آمادگی   معنای  به  فردی  شناختی  آمادگی.  است  شده  مطرح

 عوامل   نظر  از   افراد   که   است   معتقد (  1392)  نادری .  است  نوظهور  و  پیشرو  هایفرصت  و   هاموقعیت

 همچنین   و  دانش  و  اطلاعات  کسب  جهت  از  بنابراین؛  هستند   متفاوت  یادگیری  بر  مؤثر  شرایط  و

 همین ،  است  متفاوت  مختلف  افراد  فکری   ساختارهای   و   ساخت  مثال   برای.  هستند  متفاوت  پردازش

  از   افراد   شناخت   درجه .  داد  خواهد  قرار  تأثیر  تحت   را  ها آن  یادگیری  چگونگی  و   نوع  مسئله

  از   درستی   و  کافی   شناخت  افراد  برخی،  نیست  یکسان (  فراشناخت)   خودشان   هایتوانمندی

 . دارند خودشان

  انسان  مغز،  است  فرهنگی- اجتماعی  موجودی  انسان  که  آنجا   از  دوم: خواسته از سؤال    نتایج بر 

  اجتماعی  اندام  یک   عنوانبه  مغز  مفهوم.  کندمی  رشد  فرهنگی- اجتماعی  تعاملات  تأثیر  تحت  هم
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  از  و  دارند   کاری -گروه  فعالیت  و  همکاری   به  تمایل   ذاتی  طوربه  ها انسان  که  دارد  این   به  اشاره

  و  ذهن  کارکردهای   ترینمهم  از   یکی  رو ازاین.  گیرندمی  یاد   اجتماعی  تعاملات   و  ارتباطات   طریق

  شناختی  آمادگی  دارای  طبیعی  طوربه  هاانسان  و  است   اجتماعی  روابط  مدیریت  و  کنترل   انسان  مغز

  برای  را   زمینه  کاری   فعالیت .  است  شناختی  آمادگی   دهنده تشکیل  های مؤلفه  از  دیگر   یکی   کاری 

  (2006)  همکاران   و   بولستد   تحقیق   نتایج   .کندمی  آماده   ها سازمان  در   نوآوری   و  پذیری انعطاف

 عوامل،  مشترك  ذهنی   الگوی،  هماهنگی،  ارتباط  را   کاری - گروه  شناختی   آمادگی   کند می  عنوان

- گروه  کارآمدی  و   تضاد  مدیریت،  انسجام  و  پیوستگی ،  هدف  در  اشتراك،  کاری- گروه  اجتماعی 

  از  نقل  به)  است  شدهاشاره  کار-گروه  کار  آمادگی  به(  2014)  دکوستانزا  مدل  در.  داندمی  کاری 

 دانشگاه  مدیران   کاری - گروه  هایفعالیت(  1395)  همکاران  و  نادری(.  1395،  همکاران  و  تلخابی

 هدف   کاری- گروه  ساختار   مؤلفه   در   را  پژوهش  نتایج   و  قراردادند   موردبررسی   کیفی  رویکرد   با  را

 صراحت ،  رهبری  کاری –گروه  روابط  بازخورد   نظام   و   گیری تصمیم  شبکه ،  کار- گروه  ترکیب ،  مداری

  هاآن.  دادند  ارائه  ارتباطات  و  مشارکت  و   تعهد،  تضاد  و  همکاری،  اعتماد  و   همگرایی،  صداقت  و

  روحیه  احیای   و   کاری- گروه  هایفعالیت   به  گرایش   را   موفق   دانشگاه  های ویژگی  ترین مهم  از   یکی 

  کاری- گروه  شناختی  آمادگی  در  است  معتقد (  1393)  نوری.  دانندمی  سازنده   همکاری   و  مشارکت

 . گیردمی قرار موردتوجه  سازمان محیط در  کار - گروه اعضای ذهنی   و فکری فرایندهای 

  ییمعلمان ابتدا  یذهن   ی هااز مدل  ی آگاهنتایج نشان داد که    خواسته از سؤال سوم:  نتایج بر 

منطقه   ییمعلمان ابتدا  نکهیو ا  خواهد شد   یکار_گروه  هاییتنسبت به فعال تهران    20منطقه  

این مهارت    مدرسه باور دارند.  طیکار در مح _گروه  هاییتتهران تا چه اندازه به مؤثر بودن فعال  20

و    بینیپیش  یرقابل برای فعالیت در محیط غ   کند یم کمک    تهران  20منطقه    یی به معلمان ابتدا

  . باجدید انطباق دهند  هاییتپیچیده عملکرد خوبی از خود نشان دهند و بتوانند خود را با موقع

باید زمینه آمادگی یادگیری را    مدارس،  هاآناز    معلمان توجه به تغییر و تحولات و تأثیرپذیری  

زمینه را برای سازگاری فردی و سازمانی با    درواقعآمادگی یادگیری    د.نفراهم کن  معلمانبرای  

که با تجارب    کند یم   تشویق  را   معلمان. آمادگی یادگیری  کندمیتغییر و تحولات محیطی فراهم 

(  1391راد) فرهادی و کمالی میر  .جدیدی مواجه شوند و از خود رفتارهای جدیدی را نشان دهند

مؤلفهیدیکل را یادگیری  سازگاری  یتاًنها و رقابتی مزیت ایجاد و توسعه ماندگاری، بقا، ترین 

 باشد، بیشتر  مدارس  سازمانی  و فردی یادگیری چه میزان هر دانند.یم محیط  با دانشگاه  سازمان 

 معتقدند ( نیز2003)و همکارن   بگان  . باشدیم  بیشتر بیرونی  محیط با سازگاری  برای آن ظرفیت

 دهدیم  نشان تحول و تغییر برای را سیستم ظرفیت دانشگاهی، مدیریت  در شوندگی سازگار که

 (.  1393طاهری و همکاران،  از است )به نقل  تجربیات از یادگیری توانایی تحول، و
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از سؤال چهارم:   پیچیده  و  بعدی   چند  مفهوم  یک   عاطفی _اجتماعی  آمادگی  نتایج برخواسته 

،  احساسات  و   عواطف  مدیریت  و  شناخت  توانایی  با  مرتبط   هایارزش  و   هانگرش،  هامهارت  که   است

در این   . گیردبرمی  در  را   مسئله   حل  و   اجتماعی  مثبت   اهداف  تدوین،  دیگران  های دیدگاه  درك

  ییآمادگی شناختی معلمان ابتدا  یهاعنوان یکی از مؤلفهعاطفی به_پژوهش آمادگی اجتماعی

اجتماعی و مدیریت استرس  _هوش عاطفیتوجه قرار گرفت که ناظر به    تهران مورد  20منطقه  

اجتماعی.  است آمادگی  به  م_توجه  آن  تواندیم   علمانعاطفی  موفقیت  محیط  به  در  ها 

ابزاری  وپرورشآموزش برای هدایت معلمان  نوین و شایسته در دستان    کمک کند و همچنین 

باشد.  افراد درون سازمان و مشتریان برون سازمان و تأمین رضایت آن یان و همکاران  رضایها 

 این  تأثیر دارند ما تصمیمات بر یجهدرنت و ما قضاوت و نگرش بر هیجانات که ( معتقدند1398)

فرد   شناختی هاییداور و هانگرش یدهشکل طریق از و یرمستقیمغ صورتبه  تواندیم تأثیر

 تنظیم که داد نشان (1396ناجی ) پژوهش.  گردد محقق خارج دنیای و دیگران رفتار درباره

 اساس بر که است کارکردی و شناختی عملکرد  برای متغیری مهم عنوانبه هیجان شناختی

 را آن شناختی آمادگی آموزش در ی موجودهامهارت آموختن با توانیم پژوهشی هاییافته

 و فردی  بین  هایمهارت بخش دو در را عاطفی-اجتماعی آمادگی (  2014پیکر ) بخشید.  بهبود

 قرن در مهم مهارتی عنوانبه را آن و دادند  قرار بررسی  مورد  درون فردی یها مهارت و اجتماعی

پیتاگورسکی  مطرح 21  بر مؤثر مدیریت معنای  به عاطفی -( آمادگی اجتماعی2017) کردند. 

 کنند.  یم مطرح روابط در  عواطف و هیجانات

توان بیان  ها، میتوجه به میزان تأثیر هر یک از مؤلفه  درنهایت با   خواسته از سؤال پنجم:  نتایج بر

است. آمادگی شناختی فردی به   معلمان شناختی فردی ناظر بر توانایی فردی    آمادگی کرد که  

پیش رو و نوظهور است.   هایفرصتو  ها  موقعیتآمادگی ذهنی افراد برای پاسخگویی به    معنای

های  ایدهو    ها اندیشهبا  توانند  می  مداریدر محیط  خود    با افزایش شناخت و آگاهی فردی   معلمان 

 محیطی خویش دست یابد.  هایسیستمو    موضوعات   از   تریکاملجدید روبرو شوند و به شناخت 

ذهنی برای شناخت   هایمدلزمینه را برای تغییر    معلماندر    توجه به آمادگی شناختی فردی

 .  کنددرست و هوشمندانه محیط فراهم می

    گردد؛پیشنهادات زیر ارائه میهای تحقیق فتهبر اساس یا 

  ،یفرض   ت یاز وضع  قینمونه تحق  دی از د  ی فرد  ی شناخت  ی آمادگ   تیوضع های تحقیق نشان داد  یافته

درك و فهم و کنترل  ،  مناسب  موقع تغییرات محیطی و اتخاذ تصمیماتتشخیص به  لذا  بالاتر است.

اند ارائه  و  تولید    در   رو  پیش  مسائل  خلاقانه  حل  و  متنوع  و  نو  هاییشهعملکرد شناختی خود 

 شود.  یمپیشنهاد  وپرورشآموزش محیط 



 1403 تابستان ، 1 ۀ، شمار1 ۀدور، فصلنامه مدیریت هوشمند سرمایه انسانی                                                  80 

 

 ت ی از وضع   قینمونه تحق   دیکاری از د - گروه  ی شناخت  ی آمادگ  تینشان داد وضع   قیتحق   هاییافته

یادگیری  کاری که از طریق  -اکتساب، توزیع، ذخیره و بازیابی دانش گروهلذا  بالاتر است.    ، یفرض

 شود. یم افتد پیشنهاد یو تعامل اعضای گروه اتفاق م 

  ت یاز وضع   قینمونه تحق   دیاز د  یر یادگی   یشناخت  یآمادگ   تیوضع  های تحقیق نشان دادیافته

با دیدگاهی جدید    لذا بالاتر است.    ، یفرض کاربرد  و  بررسی مسائل  و  تجربه  از طریق  یادگیری 

 شود.  یم ط مدرسه پیشنهاد آمیز آن در شرایط جدید در محی یتموفق 

از    ق ینمونه تحق   د یاز د  ی عاطف_یاجتماع   ی شناخت  ی آمادگ   تینشان داد وضع  قیتحق  های یافته

است  ،یفرض  تیوضع دیگران،  بالاتر  با  ارتباط  برقراری  توانایی  اجتماعی،  محیط  فهم  و  درك   .

اجتماعی پیشنهاد   از آن در حل مسائل  استفاده  و  و عواطف  فهم هیجانات  و  شناخت و درك 

 شود.  یم
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