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Background and Objective: In the knowledge-based economy, 
organizations rely on knowledge to achieve competitive advantage. Big 
data analytics capability (BDAC) provides valuable insights from 
complex datasets, while innovation ambidexterity supports the 
simultaneous pursuit of exploratory and exploitative innovations. This 
study aims to investigate the impact of BDAC on innovation 
ambidexterity and competitive advantage in knowledge-based firms, 
with a particular focus on the mediating role of innovation 
ambidexterity. 
Methodology: This study employed a quantitative, descriptive-
correlational research design. Data were collected through a 
questionnaire administered to a sample of 360 knowledge-based firms 
located in Tehran Province. A systematic random sampling technique 
was used based on a sampling frame and calculated sampling interval. 
Structural equation modeling was applied to analyze the data and test 
the proposed hypotheses. 
Findings: The results revealed that BDAC has a significant positive 
effect on both innovation ambidexterity and competitive advantage in 
knowledge-based firms. Innovation ambidexterity also exerts a 
significant positive influence on competitive advantage. Furthermore, 
innovation ambidexterity partially mediates the relationship between 
BDAC and competitive advantage. 
Conclusion: BDAC is a key driver of competitive advantage in 
knowledge-based firms, exerting both direct and indirect effects 
through the enhancement of innovation ambidexterity. The partial 
mediating role of innovation ambidexterity suggests that competitive 
advantage stems from the combined effect of data-driven analytical 
potential and the innovative exploitation of organizational knowledge. 
Therefore, managers should integrate investments in big data analytics 
infrastructures with the simultaneous development of exploratory and 
exploitative innovations strategies to identify new opportunities, 
improve products, and strengthen competitive advantage. 
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The Impact of Big Data Analytics Capability on Innovation 

Ambidexterity and Competitive Advantage: Evidence from Knowledge-

Based Companies 
 

Extended Abstract 
 

Background and Objective: In today’s knowledge-based economy, knowledge and data are 

recognized as critical strategic resources for organizations, while knowledge-based companies 

play a pivotal role in transforming knowledge into wealth and achieving competitive advantage. 

In highly dynamic and uncertain business environments characterized by rapid technological 

change and intense global competition, firms are required to develop advanced capabilities for 

the effective utilization of data and knowledge assets. One of the most significant of these 

capabilities is Big Data Analytics Capability, which enables organizations to process, analyze, 

and transform vast and complex volumes of data into valuable insights. Simultaneously, 

innovation ambidexterity - defined as the ability to pursue exploratory and exploitative 

innovations simultaneously - has emerged as a key determinant of organizational adaptability 

and long-term competitiveness. Despite the growing importance of these constructs, limited 

empirical evidence exists regarding the relationships among them, particularly in emerging and 

developing economies. Therefore, the primary objective of this study is to investigate the impact 

of Big Data Analytics Capability on innovation ambidexterity and, consequently, on the 

competitive advantage of Iranian knowledge-based companies. Drawing upon the Resource-

Based View, the Knowledge-Based View, and Dynamic Capabilities Theory, this study seeks to 

provide a comprehensive understanding of how data-driven capabilities contribute to enhancing 

innovation ambidexterity and competitive advantage in knowledge-based firms. 

Methodology:  In terms of purpose, this study is applied research, and in terms of methodology, 

it adopts a descriptive-correlational design. Data were collected using a structured questionnaire. 

The questionnaire consisted of three measurement instruments assessing Big Data Analytics 

Capability, innovation ambidexterity, and competitive advantage. These instruments had 

previously been developed and validated by prior researchers in earlier studies.  The statistical 

population of the study comprised manufacturing knowledge-based companies operating in the 

fields of Information and Communication Technology (ICT), computer software, electrical and 

electronic hardware, laser, and photonics technologies, all located within science and technology 

parks in Tehran Province, Iran. The names of the companies were extracted from the official 

websites of science and technology parks, yielding a total population of approximately 3026 

firms. This list served as the sampling frame. Based on Cohen’s (1988) sample size table, the 

required sample size was determined to be 351 firms. Considering the possibility of non-

cooperation, non-response, and incomplete questionnaires, 450 firms were selected using 

systematic random sampling with a sampling interval of k =0.7.  The questionnaire was 

distributed by the researcher over a six-month period in 2025 among chief executive officers 

(CEOs) of the selected companies, who were considered key informants due to their extensive 

knowledge of organizational conditions and strategic practices. Out of the 450 distributed 

questionnaires, 370 were returned. After excluding incomplete and invalid responses, 360 valid 

questionnaires were retained for the final data analysis and hypothesis testing. Accordingly, the 

effective response rate of the study was 77.78%.  The reliability of the measurement instruments 

was confirmed using Cronbach’s alpha and Composite Reliability, with all values exceeding the 

recommended threshold of 0.70 (α > 0.70; CR > 0.70). Construct validity, convergent validity, 

and discriminant validity were assessed and confirmed through Confirmatory Factor Analysis 

and goodness-of-fit indices derived from the measurement models.  Structural Equation 

Modeling was employed to test the research hypotheses. 

 
 



 

 
 

Findings: The results of the data analysis supported all research hypotheses and confirmed the 

robustness of the proposed research model. First, Big Data Analytics Capability had a strong and 

positive effect on innovation ambidexterity  .Second, innovation ambidexterity exerted a positive 

and significant effect on competitive advantage  .Third, Big Data Analytics Capability also had a 

direct, positive, and significant effect on competitive advantage  .Fourth, innovation 

ambidexterity partially mediated the relationship between Big Data Analytics Capability and 

competitive advantage. As well, the control variables, including firm size, firm age, and 

technological field, did not demonstrate significant effects on the competitive advantage of 

knowledge-based companies. 

Conclusion: The present study aimed to investigate the impact of Big Data Analytics Capability 

on competitive advantage with the mediating role of innovation ambidexterity in knowledge-

based companies. The findings revealed that Big Data Analytics Capability constitutes one of the 

most critical strategic capabilities for knowledge-based firms and plays a substantial role in 

enhancing innovation and strengthening competitive advantage. The results demonstrated that 

companies possessing stronger analytical capabilities are better able to achieve a balance 

between exploratory and exploitative innovations and, consequently, are more capable of 

creating and sustaining competitive advantage. Moreover, the findings indicated that Big Data 

Analytics Capability enhances companies competitiveness not only directly but also indirectly 

through strengthening innovation ambidexterity. This suggests that data become valuable for 

knowledge-based firms when they are transformed into knowledge, innovation, and strategic 

decision-making capabilities. From a theoretical perspective, by integrating the Resource-Based 

View, the Knowledge-Based View, and Dynamic Capabilities Theory, this study demonstrates 

that Big Data Analytics Capability represents a dynamic and strategic capability that contributes 

to competitive advantage through innovation ambidexterity.Furthermore, the partial mediating 

role of innovation ambidexterity indicates that part of the effect of Big Data Analytics Capability 

on competitive advantage is transmitted through the companies’ ability to simultaneously 

manage exploratory and exploitative innovations. In other words, knowledge-based companies 

can maximize the benefits of data-driven capabilities when they effectively translate analytical 

insights into innovative activities. At the same time, the partial mediation effect suggests that Big 

Data Analytics Capability influences competitive advantage through additional pathways, such 

as improving decision-making quality, enhancing operational efficiency, and enabling rapid 

market responsiveness. From a managerial perspective, the findings emphasize the necessity for 

knowledge-based firms to strategically invest in big data analytics infrastructures, develop 

employees’ data-driven competencies, and institutionalize a data-driven decision-making culture. 

Managers should create organizational conditions that facilitate the transformation of data 

analytics into exploratory and exploitative innovations while maintaining an effective balance 

between these two innovation strategies. Additionally, policymakers and supporting institutions 

should promote the competitiveness of knowledge-based companies by developing technological 

infrastructures, providing financial support for data-driven projects, expanding specialized data 

analytics training programs, and strengthening the innovation ecosystem. 
 

 Keywords: Big Data Analytic Capability, Innovation Ambidexterity, Competitive Advantage, Knowledge-

Based Companies, Partial Mediation.  
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داده بر دوسوتوانی نوآوری و مزیت رقابتی: شواهدی از  تأثیر قابلیت تحلیل کلان 

 بنیانهای دانش شرکت
 

   1صدیقه خورشید

   چکیده اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:  

 مقالة پژوهشی 
 

 

  :افتیدر خیتار
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  ها:واژهکلید
کلان   تحلیل  قابلیت 
دوسوتوانی   داده، 
رقابتی،   مزیت  نوآوری، 
دانش   های  شرکت 

میانجیبنیان گری    ، 
 .  جزیی

 

 

 

ها برای دستیابی به مزیت رقابتی  ، سازمان بنیاندر اقتصاد دانش   :زمینه و هدف پیش  
های پیچیده  از داده  یهای ارزشمندبینش  دادهانش اتکا دارند. قابلیت تحلیل کلان دبه  

می فراهم  نوآوریو  کند،  را  نوآوری  دوسوتوانی  همزمان  پیگیری  و  از  اکتشافی  های 
بر    داده تأثیر قابلیت تحلیل کلان  واکاویکند. هدف این پژوهش  بردارانه حمایت میبهره 

گری   ، با تمرکز بر میانجیبنیانهای دانش در شرکت  دوسوتوانی نوآوری و مزیت رقابتی
 دوسوتوانی نوآوری است.    

و    :شناسیروش کمی  رویکردی  با  پژوهش  شیوهاین  انجام    -توصیفی  به  همبستگی 
استان  بنیان  شرکت دانش   360نمونه ای متشکل از  از  ها از طریق پرسشنامه. داده گردید
با تهیه چارچوب نمونه گیری و محاسبه فاصله نمونه گیری از    جمع آوری شد.تهران  
تحلیل تصادفی    گیرینمونه   شیوه برای  شد.  استفاده  ها  نمونه  انتخاب  برای  مند  نظام 

 داده ها از مدلسازی معادلات ساختاری استفاده گردید.    

ی و مزیت رقابتی  تأثیر معناداری بر دوسوتوانی نوآور  دادهقابلیت تحلیل کلان  :هایافته 
این    معناداری بر مزیت رقابتی  دوسوتوانی نوآوری تأثیر.  دارد  شرکت های دانش بنیان

بطور    یرقابت  تیکلان داده و مز  لیتحل  تیقابل  نیب   ینوآور   یدوسوتوان  دارد.  شرکت ها 
 گری می کند. جزیی میانجی

های کلیدی مزیت رقابتی در داده یکی از محرک قابلیت تحلیل کلان  :گیرینتیجه  

بنیان است که علاوه بر اثر مستقیم، از طریق تقویت دوسوتوانی  های دانش شرکت 

که   نشان می دهدگری جزئی دوسوتوانی نوآوری  گذارد. میانجی نوآوری بر آن تأثیر می

  .هاستآن  برداری نوآورانه ازها و بهره تحلیلی داده  پتانسیل زمانِ  همبرآیند  مزیت رقابتی  

داده را  تحلیل کلانی  ها ارگذاری در زیرساخت بنیان باید سرمایه های دانش مدیران شرکت 

های  بردارانه تلفیق کنند تا بتوانند فرصت اکتشافی و بهره های  زمان نوآوری  با توسعه هم

 د.تی ایجاد کننجدید شناسایی کرده، محصولات خود  بهبود دهند و مزیت رقاب
   

):  استناد کلان(.  1405خورشید، صدیقه  تحلیل  قابلیت  از شرکتتأثیر  شواهدی  رقابتی:  مزیت  و  نوآوری  دوسوتوانی  بر  دانشداده  مدیریت .  بنیانهای 
 .1-30(، 8) 3، هوشمند سرمایه انسانی

             DOI: http//doi.org/10.22034/imhr.2026.579362.1080 

 https://www.imhr.irآجا،  و ستاد  یدانشگاه فرماندهپژوهشکده سرمایه انسانی  ناشر:
   محفوظ است.« سندگانینو یحقوق انتشار برا هی( و کلتیرا ی»حق نشر )کپ ©

                                    DOI: 10.22034/imhr.2026.579362.1080 
بازرگانی،  .دانشیار،  1 مدیریت  اداریدانشکده  گروه  و  اقتصادی  دانشگاه  علوم  ایران،  ،  کشور  نام  قم،  شهر  نام   رایانامه:قم، 

 khorshidseddigheh@ymail.com 

https://www.imhr.ir/
mailto:%20khorshidseddigheh@ymail.com
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 مقدمه

دانشدر   مهماقتصاد  دانش  میبنیان،  محسوب  ثروت  خلق  و  رشد  پیشران  این ترین  در  شود. 

شرکت دانشمیان،  تجاریهای  و  فناوری  علم،  میان  پیوند  ایجاد  با  نقش  بنیان  نوآوری،  سازی 

ها با ارائه محصولات و  کنند. این شرکتپذیری ایفا میمهمی در توسعه اقتصادی و ارتقای رقابت

فناوری بر  مبتنی  پویا  خدمات  بازارهای  در  خود  رقابتی  جایگاه  تثبیت  پی  در  پیشرفته،  های 

شرکت  . (Hess and Bacigalupo, 2010)هستند این  ایران،  اقتصاد  با  در  مواجهه  ضمن  ها 

ای و های مقرراتی، برای حضور مؤثر در بازارهای داخلی، منطقهنوسانات اقتصادی و پیچیدگی

 .المللی و دستیابی به رشد پایدار ناگزیر از تقویت توان رقابتی خود هستندبین

های رقابتی به مزیت رقابتی  توانند در محیطها تنها زمانی میدهد سازمانمطالعات نشان می

کنند  حفظ  و  ایجاد  دانش  پایه  بر  را  خود  مزیت  که  یابند  دست  (. Yang et al, 2021)پایدار 

دانش مهمدیدگاه  را  دانش  دانسته  بنیان،  سازمان  راهبردی  منبع   ,Ode and Ayavoo) ترین 

اشتراک  (2020 نگهداری،  کسب،  فرآیندهای  بر  بهو  و  و  گذاری  ارزش  خلق  برای  آن  کارگیری 

می تأکید  رقابتی  مزیت بااین   . (Riaz et al, 2023)دکنمزیت  معتقدند  پژوهشگران  برخی  حال، 

توانایی   از  بلکه  دانش،  از  صرفاً  نه  خروجیرقابتی  و  نوآوری  به  دانش  تبدیل  در  های  سازمان 

 (. Ramezan, 2011د)شوآفرین ناشی میارزش

مهم از  یکی  سازماننوآوری  و  است  رقابتی  مزیت  به  دانش  تبدیل  سازوکارهای  های  ترین 

تقویت  را  خود  رقابتی  موقعیت  متمایز،  خدمات  و  محصولات  ارائه  طریق  از  نوآور 

پیگیری  (.  Korayim et al, 2024)کنند می توانایی  یعنی  نوآوری،  دوسوتوانی  میان،  دراین 

نوآوریهم بهره زمان  و  اکتشافی  بههای  نقش  بردارانه،  تقلید،  برای  دشوار  و  پویا  قابلیتی  عنوان 

 O'Reilly and)  کند مهمی در سازگاری با تغییرات محیطی و دستیابی به مزیت رقابتی ایفا می

Tushman, 2013.)  اهمیت تخصیص راهبردی منابع و  مطالعات پیشین بر ضرورت این قابلیت و

تاکید  های ناپایدار و رقابتی  رای دستیابی به مزیت رقابتی در محیطب  های نوآورانهفعالیت  انجام

 . (Jurksiene and Pundziene, 2016)نمودند

سال کلاندر  تحلیل  قابلیت  اخیر،  نوآوری  و  داده  های  کلیدی  بهدوسوتوانی  عوامل  عنوان 

رقابت محیطحفظ  در  میپذیری  شناخته  پویا   ,Rialti et al, 2019; Liao et al)  شوندهای 

2023; Alaskar et al, 2024  .)  ،به   و پویایی شرکت هاپذیری  رقابتبرطبق متون مدیریت دانش

آن بهره   ها  توانایی  و  تحلیل  کسب،  دادهدر  از  فرصتبرداری  شناسایی  برای  دانش  و  های  ها 

 ;Elia et al, 2022)وابسته است  برای بهره برداری از آنها  محیطی و انتخاب راهبردهای مناسب
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Sarwar et al, 2025  .)  ،راستا این  )  1فی مک در  همکاران  می2012و  استدلال  نیز  که (  کنند 

های تحلیلی قابل تحقق است. این قابلیت با ایجاد تناسب میان  توسعه قابلیت  با داده  ارزش کلان

ویژگی و  بازار  مینیازهای  متحول  را  نوآوری  الگوهای  محصولات،   ,Sarwar et al)سازدهای 

رویکرد    (.2025 اتخاذ  با  پژوهشگران  که    بنیانمنبعبرخی  نمودند  منااستدلال  در  و تفاوت  بع 

 Helfat)است   ها  منشأ تفاوت در عملکرد و مزیت رقابتی آن  شرکت هاهای تحت کنترل  قابلیت

and Peteraf, 2003.)   ،های  ترین قابلیتداده یکی از مهمقابلیت تحلیل کلان  برطبق این رویکرد

های راهبردی، تقویت نوآوری  گیریها، پشتیبانی از تصمیمراهبردی برای استخراج ارزش از داده

( در 2019و همکاران ) 2الیف کمی(. Zhang et al, 2024)شود رتقای مزیت رقابتی محسوب میو ا

نمودند  بیان  باره  بهره  این  طریق  از  قابلیت  این  داراییکه  از  دادهگیری  مهارتهای  های  ای، 

   . بخشدها را بهبود میپذیری سازمانانسانی و منابع نامشهود، رقابت

پژوهش گسترش  وجود  کلانبا  تحلیل  قابلیت  درباره  مزیت ها  و  نوآوری  دوسوتوانی  داده، 

است باقی  همچنان  مهم  شکاف  دو  به  :رقابتی،  را  روابط  این  مطالعات  بیشتر  صورت  نخست، 

کرده بررسی  کلانزوجی  تحلیل  قابلیت  تأثیر  یکپارچه  سازوکار  و  از  اند  رقابتی  مزیت  بر  داده 

از   تجربی  شواهد  عمده  دوم،  است.  تبیین شده  کمتر  نوآوری  دوسوتوانی  میانجی  نقش  طریق 

توسعه پژوهشاقتصادهای  و  آمده  دست  به  شرکتیافته  در  را  روابط  این  اندکی  های  های 

درحالدانش اقتصادهای  به بنیان  کرتوسعه،  بررسی  ایران،  پژوهش  دهویژه  اساس،  این  بر  اند. 

کلان،  حاضر تحلیل  قابلیت  نوآوری  نقش  دوسوتوانی  طریق  از  رقابتی  مزیت  ارتقای  در  را  داده 

مدیریت راهبردی با تمرکز ویژه بر قابلیت های    متون کند. این پژوهش ضمن توسعه  بررسی می

تواند رهنمودهای کاربردی  نوآوری مینش بنیان، و نیز متون مدیریت دامزیت رقابتی سازمانی و 

شرکت مدیران  دانشبرای  زمینه  های  در  ارتقای بنیان  و  توسعه  قابلیت  توسعه  تحلیلی،  های 

 .پذیری ارائه دهدنوآوری دوسوتوان و ارتقای رقابت

 

 پیشینه پژوهش

  نظریپیشینه الف( 

مجموعهکلان به  دادهداده  از  بالای  ای  سرعت  با  و  دقیق  ارزشمند،  متنوع،  حجیم،  بسیار  های 

اطلاق می پردازش  و  آن(  Owolabi et al, 2024)شود  تولید  تحلیل  و  مدیریت  ها مستلزم  که 

داده  تحلیل کلان (.Bello-Orgaz et al, 2016)های پیشرفته استها و روشکارگیری فناوریبه

___________________________________________________________ 
1Mcafee 
2Mikalef    
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داده این  آن  که طی  است  پیچیدهفرایندی  الگوریتم  و حجیم  های  و  ابزارها  از  استفاده  های  با 

شوند و اقدام تبدیل میو اطلاعات قابل  بنیان  های دادهبینیهای معنادار، پیشتحلیلی به بینش

تصمیم طریق  این  آگاهانه  گیری از  ارزش های  خلق  و  سازمانی  پویایی  راهبردی،  مدیریت   ،

ها  مزیت رقابتی سازماناز این رو،  (.  e.g., Gao & Sarwar, 2024)بخشندوکار را بهبود میکسب

داده به حجم  آنکه  از  آنبیش  توانایی  به  باشد،  وابسته  دادهها  تبدیل  در  دانش  ها  به  های خام 

قابلیت عنوان یک  داده بهدر همین راستا، مفهوم قابلیت تحلیل کلان  .آفرین بستگی داردارزش

جمع در  سازمان  توانایی  به  و  است  شده  مطرح  صرف  فناوری  از  فراتر  آوری،  سازمانی 

بهیکپارچه و  تحلیل  پردازش،  دادهسازی،  مؤثر  استکارگیری  برای  بینشها  راهبردی  خراج  های 

شود؛ از  های فنی، مدیریتی و انسانی متجلی میقابلیت  ای از  قابلیت در مجموعه  این  . داشاره دار

قابلیتجمله زیرساخت ی تخصصی  ها مهارتقابلیت های مدیریتی،  های تحلیلی،  های فناورانه، 

داده فرهنگ  سازمانی   تواناییو    بنیانکارکنان،  بر (.  Tongtong & Xinhang, 2024)یادگیری 

دسته   سه  در  را  قابلیت  این  اجزای  پژوهشگران  اساس،  ملموس  همین  داده)منابع  ها،  شامل 

پایه  منابع  و  ناملموس  ، (فناوری  داده)منابع  فرهنگ  و  سازمانی  یادگیری  و   ( محورشامل شدت 

انسانی  و کارایی مدیریتیشامل مهارت)منابع  فنی  دارند که بندی کردهطبقه  (های  تأکید  و  اند 

هم و  تعامل  مستلزم  آن  استاثربخشی  منبع  دسته  سه  این  از  .  (Mikalef et al, 2019)افزایی 

های منابع راهبردی،  داده واجد ویژگیهای پویا، قابلیت تحلیل کلانبنیان و قابلیتمنبعدیدگاه  

است تقلید  دشواری  و  کمیابی  ارزشمندی،  جمله  نتیجهاز  در  که  زمینهمی  ،  نوآوری تواند    ساز 

برتر باشد های  پایدار  رقابتی  مزیت  و  ارزش  (. Mikalef et al, 2019; Wu et al, 2024)، خلق 

طریق  از  که  است  راهبردی  قابلیتی  بلکه  نیست،  فناورانه  ابزار  یک  صرفاً  قابلیت  این  بنابراین، 

داده قابلتبدیل  دانش  به  خام  و های  داده  ارتقا  را  سازمان  عملکرد  و  نوآوری  ظرفیت   استفاده، 

کلان  بنیان  تحلیل  قابلیت  میان  روابط  تبیین  برای  مناسبی  و  نظری  نوآوری  دوسوتوانی  داده، 

 . کندمزیت رقابتی فراهم می

هم پیگیری  در  سازمان  توانایی  به  نوآوری  نوآوریدوسوتوانی  و  زمان  اکتشافی  های 

مهمبهره  از  یکی  و  دارد  اشاره  قابلیتبردارانه  و ترین  عملکرد  حفظ  برای  سازمانی  های 

پویا محسوب میپذیری در محیطرقابت بر   .  (Nisar et al, 2026)   شودهای  مفهوم  ایجاد  این 

بهره میان  قابلیتتعادل  و  دانش  از  فرصتبرداری  دانش،  اکتشاف  و  موجود  بازارهای  های  و  ها 

 مدت و پایداری بلندمدت سازمان ضروری استجدید تأکید دارد؛ تعادلی که برای موفقیت کوتاه

(Weigel et al, 2023  .)بهره فرایندها و  نوآوری  بهبود تدریجی محصولات، خدمات،  بر  بردارانه 

های فعلی سازمان متمرکز است و از طریق وکار موجود با اتکا به دانش و قابلیتهای کسبمدل
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گویی به نیازهای مشتریان فعلی، عملکرد عملیاتی و بقای  افزایش کارایی، بهبود کیفیت و پاسخ

می تقویت  را  نوآوری(.  Jansen et al, 2006)  د کنسازمان  مقابل،  توسعه   در  بر  اکتشافی 

فناوری خدمات،  بینشمحصولات،  و  نو  دانش  بر  مبتنی  جدید  بازارهای  و  از  ها  حاصل  های 

کلان پاسختحلیل  برای  را  سازمان  ظرفیت  و  دارد  تأکید  و داده  نوظهور  نیازهای  به  گویی 

فرصتبهره  از  میبرداری  افزایش  آینده  رو، ازاین(.  Limaj and Bernroider, 2019)  د دههای 

مزیت دوسوتوانی نه در برتری یکی از این دو نوع نوآوری، بلکه در توانایی سازمان برای ایجاد  

تواند به »دام شکست« و ها نهفته است؛ زیرا تمرکز افراطی بر اکتشاف میتعادل پویا میان آن

بهره بر  از حد  بیش  منجر شودتأکید  موفقیت«  به »دام    متون .  (Saleh et al, 2023)  برداری 

رویکردهای   با  را  دوسوتوانی  مطالعات،  مفهوممتفاوتی  پژوهش،  برخی  است.  کرده  سازی 

 ,Cao et al)   د کننرت دو فعالیت مستقل بررسی میصوبردارانه را بههای اکتشافی و بهرهنوآوری 

ها را دو سر یک پیوستار دانسته و بر وجود مصالحه میان  در حالی که برخی دیگر آن  ،(2009

نیز دوسوتوانی را حاصل تعامل این دو بعد  دیگر  گروهی  (.  Patel et al, 2013)  ها تأکید دارندآن

پژوهش(.  Hill and Birkinshaw, 2012)  دانندمی در  غالب  رویکرد  حال،  این  اخیر،  با  های 

بهمفهوم دوسوتوانی  بالاتر  سازی  مرتبه  سازه  یک  که  عنوان  مکمل است  اما  متمایز  بعد  دو  از 

پژوهش    (.Popa and Soto-Acosta, 2019)تشکیل شده است  بردارانه  نوآوری اکتشافی و بهره

عنوان یک سازه مرتبه بالاتر در نظر حاضر نیز با تبعیت از این دیدگاه، دوسوتوانی نوآوری را به

هممی تلفیق  در  سازمان  توانایی  که  بهرهگیرد  و  اکتشاف  منطق  دو  منعکس  زمان  را  برداری 

کلانمی تحلیل  قابلیت  میان  نظری  پیوند  رویکرد،  این  طریق کند.  از  را  رقابتی  مزیت  و  داده 

تبیین می نوآورانه   .کندنوآوری دوسوتوان  قابلیت  نوآوری صرفاً یک  اساس، دوسوتوانی  این  بر 

قابلیت و  منابع  تبدیل  طریق  از  که  است  سازوکاری  بلکه  خروجینیست،  به  دانشی  های  های 

 .کندگیری مزیت رقابتی پایدار را فراهم مینوآورانه، زمینه شکل

مزیت رقابتی به توانایی سازمان در خلق ارزش اقتصادی و دستیابی به عملکردی برتر نسبت  

 Desfitrina)   فرد اشاره داردهای منحصربه گیری اثربخش از منابع و قابلیتبه رقبا از طریق بهره

et al, 2019; Cao et al, 2022; Acquah et al, 2023زمانی پایدار خواهد  رقابتی  ین مزیت  (. ا

ارزش راهبردهای  بتواند  آنبود که سازمان  تقلید  اجرا کند که  به شکلی  را  رقبا  آفرین  برای  ها 

بازار حفظ کند  را در  رقابتی خود  نتیجه جایگاه  در  و  باشد  .  ( Desfitrina et al, 2019)  دشوار 

از تواند  رقابتی می  مزیت  متون،  زو مسیر  برطبق  راستا،  این  در  حاصل شود.  و   1های مختلفی 

( مزیت  2009همکاران  طرق  از  رقابتی  مزیت  کسب  به  و (  نمودند.   تمایز مزیت    هزینه  اشاره 
___________________________________________________________ 
1Zhou   
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شود، در حالی که وری ایجاد میعملیاتی و افزایش بهرههای  مزیت هزینه از طریق کاهش هزینه

آن مشتریان  که  است  استوار  خدماتی  یا  محصولات  ارائه  بر  تمایز  رقبا  مزیت  به  نسبت  را  ها 

دهند که مزیت های جدید نشان میا این حال، پژوهشب.  دکننارزشمندتر و متمایزتر ادراک می

توسعه مجموعه از  بلکه  نیست،  راهبرد محدود  دو  این  به  پایدار صرفاً  قابلیترقابتی  از  های  ای 

و   )زمان(   ، سرعت(Ketchen et al, 2008)  پذیری سازمانی شامل هزینه، کیفیت، تحویل، انعطاف

 .  شودناشی می (Acquah et al, 2023) ویژه نوآوریبه

مزیت رقابتی  ،  بنیان  و فناوریبنیان  های دانش  در محیط  ه گرفت کهجبنابراین می توان نتی

بیش از گذشته به توانایی سازمان در تبدیل منابع دانشی و اطلاعاتی به ارزش اقتصادی وابسته 

داده و دوسوتوانی نوآوری، از طریق ارتقای کیفیت  هایی نظیر تحلیل کلانرو، قابلیتاست. ازاین

و  تصمیم ایجاد  راهبردی  منابع  به  نوآوری،  ظرفیت  افزایش  و  سازمانی  یادگیری  تسریع  گیری، 

عنوان پیامد نهایی  اند. بنابراین، در این پژوهش مزیت رقابتی بهتداوم مزیت رقابتی تبدیل شده

شود و نقش  سازی میداده و دوسوتوانی نوآوری مفهومگیری اثربخش از قابلیت تحلیل کلانبهره 

 . کندمتغیر وابسته اصلی مدل پژوهش را ایفا می

 

 پیشینه تجربی و تبیین فرضیه های پژوهش  ب( 

های توسعه ترین محرکداده یکی از مهمدهند که قابلیت تحلیل کلاننشان می  متون پژوهش 

سازمانقابلیت در  نوآورانه  قابلیتهای  منظر  از  کلانهاست.  تحلیل  پویا،  سازمانهای  را  داده  ها 

می تصمیمقادر  و  بازپیکربندی  را  منابع  شناسایی،  را  محیطی  تغییرات  بنیانهای  سازد    داده 

دهند که اثربخشی نوآوری  مطالعات جدیدتر نیز نشان می(.  Wamba et al., 2017)  اتخاذ کنند 

نظام در پردازش  توانایی سازمان  به  باشد،  وابسته  به داده  به دسترسی صرف  آنکه  از  مند  بیش 

آنداده تبدیل  و  بینشها  به  داردها  بستگی  اقدام  قابل  این (.  Nisar et al, 2026)  های  در 

کلان تحلیل  قابلیت  اشتراکچارچوب،  تسهیل  یادگیری،  ظرفیت  ارتقای  طریق  از  گذاری  داده 

تحلیل توسعه  و  منابع  هماهنگی  پیشدانش،  همهای  پیگیری  برای  را  زمینه  زمان  بینانه، 

بنابراین، این قابلیت صرفاً یک  (.  Lafi, 2023)  دکن بردارانه فراهم میهای اکتشافی و بهرهنوآوری 

برداری  بنیان است که امکان تلفیق بهرهزیرساخت فناورانه نیست، بلکه یک قابلیت پویا و دانش

با کشف فرصت فراهم میاز دانش موجود  را  به  .سازدهای جدید  نیز  نسبتاً  شواهد تجربی  طور 

می حمایت  استدلال  این  از  انجاممنسجم  مطالعات  کشورکنند.  و  صنایع  در  مختلف شده  های 

داده تأثیر مثبت و معناداری بر دوسوتوانی نوآوری دارد و از  اند که قابلیت تحلیل کلاننشان داده

تصمیم کیفیت  افزایش  را طریق  سازمان  توانایی  منابع،  هماهنگی  و  سازمانی  یادگیری  گیری، 
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(.  Rialti et al, 2019)کند بردارانه تقویت میهای اکتشافی و بهرهزمان نوآوریبرای مدیریت هم

های پویا همگی بر این نکته تأکید  بنیان و نظریه قابلیتبنیان، دیدگاه دانشدیدگاه منبع  ضمنا،

گیری دوسوتوانی نوآوری محسوب  نیازهای شکلداده، یکی از پیشدارند که قابلیت تحلیل کلان

 . شودشود. بر این اساس، فرضیه نخست پژوهش به شرح زیر تدوین میمی

کلان  .1فرضیه   تحلیل  شرکتقابلیت  دانشداده  آنهای  نوآوری  دوسوتوانی  بر  تأثیر  بنیان  ها 

 . دارد

ای در  کنندههای راهبردی، نقش تعیینترین قابلیتعنوان یکی از مهمدوسوتوانی نوآوری به

های اکتشافی و کند. این قابلیت با ایجاد تعادل میان نوآوریایجاد و تداوم مزیت رقابتی ایفا می

قادر میبردارانه، سازمانبهره  را  قابلیتها  بهبود  را  های موجود، فرصتسازد ضمن  نوظهور  های 

گویی به نیازهای فعلی بازار و هم سازگاری  رو، هم پاسخازاین  .برداری کنندنیز شناسایی و بهره

نشان    پیشینپژوهش های      .(Rosing and Zacher, 2016)  کندبا تغییرات آینده را تسهیل می

سازمانمی بهدهند  که  همهایی  سرمایهطور  نوآوری  نوع  دو  هر  در  میزمان  از  گذاری  کنند، 

بهره برای  بیشتری  داراییظرفیت  از  رقابتبرداری  حفظ  و  عملکرد  ارتقای  دانشی،  پذیری  های 

تر است، زیرا سرعت خلق و جذب دانش  بنیان برجستهاین رابطه در صنایع دانش.  برخوردارند

رقابتی محسوب می برتری  و  نوآوری  موفقیت  اصلی  عامل    . (Asiaei et al, 2023)  شودجدید، 

به نیز  این دیدگاه حمایت میشواهد تجربی  از  دهند دوسوتوانی  کنند و نشان میطور گسترده 

گویی به  پذیری، تسریع یادگیری سازمانی و ارتقای قابلیت پاسخنوآوری از طریق افزایش انعطاف

 ;Saleh et al, 2023)  د بخشوکار و مزیت رقابتی را بهبود مییرات محیطی، عملکرد کسبتغی

Lin and Cheung, 2022 .)شودبر این اساس، فرضیه دوم پژوهش به شرح زیر تدوین می. 

 .ها تأثیرداردبنیان بر مزیت رقابتی آنهای دانشدوسوتوانی نوآوری شرکت .2فرضیه 

زیت رقابتی  ترین منابع ایجاد مداده را یکی از مهمقابلیت تحلیل کلانپژوهشگران متعددی،  

بنیان،  دیدگاه منبع(. از  e.g., Ramadan et al, 2020)  د نکنمعرفی می  بنیانهای دادهدر محیط

داده تبدیل  با  قابلیت  تصمیماین  استفاده، کیفیت  قابل  دانش  به  پراکنده  راهبردی،  های  گیری 

ارزش و  ارتقا میکارایی عملیاتی  را  فراهم  آفرینی سازمان  را  رقابتی  و زمینه کسب مزیت  دهد 

داده از چند  دهند که قابلیت تحلیل کلانمطالعات تجربی نشان می(.  Yu et al, 2022)   سازدمی

اثر میمسیر مک  رقابتی  بر مزیت  استخراج  :  گذاردمل  از طریق  و   الگوهاو آشکارسازی  نخست، 

های جدید  بینی روندهای بازار و پایش رقبا، سازمان را در شناسایی فرصت، پیشروندهای پنهان

تصمیم اتخاذ  پیشو  میهای  توانمند  کردن  (.  Rialti et al, 2019)  سازد دستانه  فراهم  با  دوم، 

دقیق را  شناخت  بازار  نیاز  با  متناسب  خدمات  و  محصولات  توسعه  مشتریان،  ترجیحات  از  تر 
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سوم، پردازش سریع و  (. Ramadan et al, 2020) کند تسهیل کرده و راهبرد تمایز را تقویت می

وری، کاهش اتلاف منابع و ارتقای تعالی عملیاتی را ممکن ساخته و ها، بهبود بهرهبلادرنگ داده

بر این اساس، فرضیه   . (Belhadi et al, 2020)  دهد ای را افزایش میاز این طریق مزیت هزینه

 . شودسوم پژوهش به شرح زیر تدوین می

 .ددار ها تأثیر بنیان بر مزیت رقابتی آنهای دانشداده شرکتقابلیت تحلیل کلان. 3فرضیه 

متعددی   گستردهبهپژوهشگران  کلان  ای   طور  تحلیل  قابلیت  بر  اثر    نوآوری   عملکردداده 

(Sarwar et al, 2025)  ،  اجتماعی بطور مستقیم و با میانجی گری دوسوتوانی دانشنوآوری  بر  

(Wang et al, 2024  ،)بر  (نوآوری رادیکال با میانجیگری هوش کسب و کارWu et al., 2024  ،)

بطور مستقیم و  1نوآوری تحول آفرین  ر(، بJenkinson et al, 2024نوآوری مدل کسب و کار ) رب

نوآوری های محصول و فرآیند سبز   (، برTian et al, 2025)  با میانجیگری بازاریابی کارآفرینانه

(AL-Shboul,2024  ،را برجسته کردند. به علاوه )  بین مزیت رقابتی با تحلیل کلان  رابطه  تایید

 ,Zhang and Thurasamy)داده قابلیت تحلیل کلانبا ( و Alshawawreh et al, 2024داده ها )

2025; Al-Khatib, 2022)    ،در پژوهش  در مطالعات پیشین گزارش شده است. به همین ترتیب

پذیری سازمان نیز به میزان قابل توجهی تحت تأثیر های پیشین استدلال شده است که رقابت

استدلال  (  2016)  2رکسیِنه و پوندزیِنه (. در این راستا، جوNora et al., 2016نوآوری قرار دارد) 

مینمودند   نوآوری  شود. که  منجر  رقابتی  مزیت  تقویت  و  ایجاد  به  )  تواند  خطیب  (  2022آل 

نشان داد که نوآوری رادیکال سبز و نوآوری تدریجی سبز، رابطه بین قابلیت تحلیل کلان داده  

نظری، این رابطه با چند چارچوب مکمل قابل   بعد  از  و مزیت رقابتی را میانجی گری می کنند.

داده منابع دانشی لازم برای  کند که قابلیت تحلیل کلانبنیان بیان میدیدگاه دانش :تبیین است

برداری،  آورد و دوسوتوانی نوآوری با ایجاد تعادل میان اکتشاف و بهرهخلق نوآوری را فراهم می

می تبدیل  رقابتی  مزیت  به  را  دانش  اطلاعات  (.  (Zhang et al, 2024کنداین  پردازش  نظریه 

داده ظرفیت پردازش کند که قابلیت تحلیل کلانانی و یادگیری سازمانی نیز استدلال میسازم

افزایش داده و زمینه توسعه هم نوآوریاطلاعات و یادگیری دوسوتوان را  های تدریجی و  زمان 

های  افزون بر این، چارچوب قابلیت(.  Tongtong & Xinhang, 2024)سازدرادیکال را فراهم می

داده،  های پویا بر این نکته تأکید دارند که قابلیت تحلیل کلانبنیان و نظریه قابلیتپویای دانش

میبه منجر  پایدار  رقابتی  مزیت  به  زمانی  تنها  خود،  راهبردی  ارزش  طریق رغم  از  که  شود 

بهقابلیت میانی،  نوآوری  های  عملکرد  ارتقای  و  منابع  بازآرایی  به  نوآوری،  دوسوتوانی  ویژه 

___________________________________________________________ 
1disruptive innovation   
2Jurksiene & Pundziene   
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موجود می توان استدلال   شواهد نظری و تجربی(. از این رو، برطبق Liao et al, 2023) مد بینجا

د که  محتملنمود  نوآوری  تبیینوسوتوانی  سازوکار  تحلیل ترین  قابلیت  میان  رابطه  کننده 

تدوین کلان زیر  شرح  به  پژوهش  چهارم  فرضیه  اساس،  این  بر  است.  رقابتی  مزیت  و  داده 

 .شودمی

کلان.  4فرضیه   تحلیل  قابلیت  بین  رابطه  در  میانجی  نقش  نوآوری  مزیت دوسوتوانی  و  داده 

 . کندبنیان ایفا میهای دانشرقابتی شرکت

تبیین   برای  پژوهش حاضر مدلی مفهومی  نظری و شواهد تجربی مرورشده،  پایه مبانی  بر 

کلان تحلیل  قابلیت  میان  دوسوتوانی  روابط  شرکتداده،  در  رقابتی  مزیت  و  های  نوآوری 

سازوکار    عنواننقش دوسوتوانی نوآوری را به ،  (. این مدل1کند )شکل  بنیان ایران ارائه میدانش

 .کندداده بر مزیت رقابتی تبیین میکلان ل انتقال اثر قابلیت تحلی

حوزه  به و  شرکت  سن  شرکت،  اندازه  رقابتی،  مزیت  بر  مؤثر  بالقوه  عوامل  کنترل  منظور 

به مدل  فناوری  در  کنترلی  متغیرهای  تعداد  ملاحظه  عنوان  اساس  بر  شرکت  اندازه  شدند. 

 سن   و(  بیشتر  یا   نفر  40  و  نفر  39–20  نفر،  19–10نفر،    10کارکنان در چهار طبقه )کمتر از  

  با  فناوری   حوزه.  شد  گیریاندازه(  بیشتر  یا  سال   10  و  سال  10  از  کمتر)   طبقه  دو  در  شرکت

مجازی استفا  متغیرهای  از  تفاوت  1ده  تا  شد  شرکتکنترل  میان  محیطی  تحلیل های  در  ها 

 .شودملاحظه  روابط پژوهش 

 

 

 (. چارچوب مفهومی پیشنهادی پژوهش )منبع: کار نویسنده1شکل 

 

 

 

___________________________________________________________ 
1 Dummy Variables 
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 شناسی پژوهشروش

ه جامع   شود.همبستگی انجام می    -به شیوه توصیفییک پژوهش کاربردی است که    مطالعهاین  

فناوری اطلاعات و    های   حوزه  ر بنیان تولیدی فعال دهای دانششرکتشامل    آماری این پژوهش

افزارهای الکتریکی و الکترونیکی، لیزر  شرکت( و سخت  1530ای )افزارهای رایانهارتباطات و نرم

. 1مستقر بودنداستان تهران  فناوری  های علم و  در پارک  است، که    شرکت(  1496و فوتونیک )

عدم    احتمالتوجه به  با  .  تعیین شد  351( برابر با  1988ندازه نمونه با استفاده از جدول کوهن )ا

پرسشنامههمکاری،   بازگشت  پاسخعدم  و  برگشتی  های مخدوشها  های  پرسشنامه  حجم    ،در 

بنیان،چارچوب نمونه گی  با تهیه تعیین شد.    450  نمونه از اسامی شرکت های دانش   450ری 

بنیان   دانش  نمونهشرکت  روش  طریق  تصادفی سیستماتی از  با  گیری  نمونه   محاسبه ک  فاصله 

های علم  اخذ مجوزهای لازم از رؤسای پارک  با( انتخاب شدند.  450/3026=724/6)  7/0گیری  

پرسشنامه فناوری،  شرکت  توسط   و  عامل  مدیران  به  شدتحویل  ها  پژوهشگر   370.  داده 

تحلیل نهایی    درپرسشنامه    360پرسشنامه مخدوش،    10حذف    باآوری شد که  پرسشنامه جمع

 .  بکار برده شد

گیری   اندازه  ابزارهای  از  پژوهش  های  سازه  گیری  اندازه  شد.  برای  استفاده  پایا  و  معتبر 

عنوان یک سازه تکوینی سطح سوم به  (2016گوپتا و جورج )قابلیت تحلیل کلان داده توسط  

داده )نظیر های ملموس مرتبط با کلانداراییتعریف عملیاتی شده است که از سه مولفه اصلی  

فناوری( داده و  پایه  منابع  مهارتگویه(  10)  ها،  مهارت،  )شامل  انسانی  و های  مدیریتی  های 

(  محور و یادگیری سازمانیو منابع ناملموس )از جمله فرهنگ داده  گویه(12)  های فنی( مهارت

است 10) شده  تشکیل  توسط  Mikalef et al, 2019)  گویه(  نوآوری  دوسوتوانی  و   2نگو (. 

تعریف عملیاتی شده است   (2006( و جانسن و همکاران)2004)3(، هی و ونگ2019)همکاران 

گویه( تشکیل شده است.   4گویه( و نوآوری بهره بردارانه )  4که از دو مولفه نوآوری اکتشافی )

از دو   (2009)و همکاران    4زو سازه مزیت رقابتی توسط   این سازه  تعریف عملیاتی شده است. 

( نوآوری  تمایز  )  2بعد  بازار  در  تمایز  و  اندازه    5گویه(  ابزار  این سه  است.  تشکیل شده  گویه( 

ترجمه   شناسی  روش  طبق  بر  سپس  شد.  ترجمه  فارسی  به  انگلیسی  از  محقق  توسط  گیری 

زبان  (،  & Ana, 2024  Susini)5معکوس به  مسلط  خبره  دو  اختیار  در  شده  ترجمه  متن 

. این ارزیابی منجر به رفع  حت و دقت ترجمه را ارزیابی کندانگلیسی و فارسی گذاشته شد تا ص

___________________________________________________________ 
 دانشگاه صنعتی امیرکبیر دانشگاه تهران، دانشگاه صنعتی شریف، دانشگاه علم و صنعت ایران و ، پردیسو فنآوری  علمپارک های  1

2 Ngo 
3 He and Wong 
4 Zhou 
5 back-translation methodology   
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، پرسشنامه  این سه ابزار اندازه گیریچند اشکال معنایی ناشی از ترجمه شد. بالاخره، با تجمیع  

=    5= کاملاً مخالفم تا    1گویه تدوین شد. از مقیاس لیکرت پنج گزینه ای )  47ای متشکل از  

 ( برای کمی سازی گزینه های پاسخ استفاده شد.  کاملاً موافقم

بر اساس نظر خبرگان از شاخص  ی ارزیابی روایی محتوای ابزارهای اندازه گیری سازه ها  برا

ابزارها    (. ,Shrotryia & Dhanda 2019)  ستفاده شدا  1روایی سازه  اختیار  این  ر خبره د  10در 

گذاشته شد و از آنها    آوری و سیستم های اطلاعات مدیریتحوزه های مدیریت استراتژیک و نو

مرتبط اما  ،  نیاز به بازبینی اساسی،  مرتبطرا بر حسب چهار گزینه )نا  این ابزارهاخواسته شد که  

نشان داد که مقادیر اغلب   سازه  ( ارزیابی کنند. نتایج ارزیابی روایی کاملاً مرتبط ،  نیاز به بازبینی 

بر طبق نظر خبرگان بازبینی شدند.  بودند. چهار گویه  95/0تا  0/ 80گویه بین   4گویه ها به جز 

از   بیشتر  باید  متون  طبق  بر  محتوا  روایی  مقدار  برای  قبول  قابل    باشد70/0حدآستانه 

(Genareo, 2023 .) 

 

 و یافته های تحقیق هاتحلیل داده

نرمداده از  با استفاده  برطبق آزمونشدتحلیل   LISREL و SPSS افزارهایهای پژوهش    آمار  . 

داد   نشان  نتایج  سنی  (  نفر  176)درصد   28/50که  توصیفی،  بازه  در  عامل   44تا    35مدیران 

نفر( در سایر   73درصد )  78/20، و  سال  55تا    45در بازه سنی    نفر(  101درصد )  94/28،  سال

 88/17نفر )  63درصد( مرد و    12/82نفر )  287از نظر جنسیت،  داشتند.  های سنی قرار  گروه

بودند.   از پاسخ  87درصد( زن  مدرک تحصیلات تکمیلی )کارشناسی ارشد یا  ،  دهندگاندرصد 

تا    8،  درصد از افراد  3/63سابقه کاری،    طبق .  داشتندمدرک کارشناسی    درصد   13دکتری( و  

 داشتند.  سال سابقه کاری  12بیش از ، درصد  7/36سال سابقه و  12

ناشی از جمع    گویی و سوگیری روش مشترکپاسخاحتمال بروز سوگیری عدمبرای کاهش  

از شیوه   از طریق پرسشنامه،  اورتونآوری داده ها  عاملی  آزمون تک و    (1977)  2آرمسترانگ و 

شیوه  شداستفاده    هارمن طبق  بر  اورتون .  و  و    60،(1977)آرمسترانگ  اول   60  پرسشنامه 

آخرین پرسشنامه های  ،  رویکرد   اینطبق  .  مقایسه شدندها  گویه  تک تکبرای    رسشنامه آخرپ

 t نتایج آزمون  کردند.نماینده دیدگاه افرادی است که در پژوهش مشارکت نجمع آوری شده  

دهنده  پاسخنبود    نشان  میان  معناداری  جدی    دوگروههای  تفاوت  تهدید  نبود  بر  که  بود، 

عدم یافتهپاسخسوگیری  اعتبار  برای  پژوهش  گویی  دارد.  های  تک نتایج  دلالت  عاملی  آزمون 

___________________________________________________________ 
1 CVI 
2 Armstrong and Overton 
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کند که کمتر از  درصد از کل واریانس را تبیین می  23/30تنها    اولعامل  که    نشان داد   هارمن

نتیجه گرفتدرصد    50آستانه  حد   توان  می  پژوهش    بود که  این  در  سوگیری روش مشترک 

خطی چندگانه، شاخص بررسی هم  برای  .  (Podsakoff et al, 2003)  ناچیز و قابل اغماض است 

واریانس  تورم  واریانس مقادیرهمه  اسبه شد.  مح  1عامل  تورم  عامل  آستانه   شاخص  از   5کمتر 

وجود  خطی چندگانه در میان متغیرهای پژوهش  توان نتیجه گرفت که مسئله هممی. لذا  بودند

  (. Dikko and Agboola, 2015)  ندارد

شد. مقادیر    از تحلیل عاملی تأییدی استفاده   های پژوهشسازه  روایی و پایایی   ارزیابی   برای

نسبت ادیر  ارائه شده است. مق  1در جدول  های اندازه گیری  های نیکویی برازش مدل  شاخص

(  5) آستانهمقدار  قرار داشت که کمتر از    34/1ا  ت   90/0در بازه   (χ²/df) دو به درجه آزادی کای

سازه   RMSEA2قادیرمند.  بود هر  بازه  برای  داشتند   0/ 04تا    01/0در  حد    قرار  از  کمتر  که 

برازش  سایر شاخص(.  Xia and Yang, 2018)ندبود  08/0آستانه   اندازه گیری    های  مدل های 

د پژوهش  های  بازه  سازه  داشتند    1تا    90/0ر  قابل  کهقرار  مقدار  فراتر   90/0  قبولاز حداقل 

 دلالت داشتند. برازش مناسب مدل  در مجموع، این شاخص ها بر (.  1جدول )بودند

  
های پژوهش گیری سازه . مقادیر برازش ابزارهای اندازه 1جدول   

گیری شاخص اندازه   χ2 df χ2/df RMSEA NFI NNFI CFI IFI RFI GFI 

آستانه حد    - - < 5 < 08/0  > 9/0  > 9/0  > 9/0  > 9/0  > 9/0  > 9/0  

کلان داده   قابلیت تحلیل  04/574  434 32/1  03/0  97/0  99/0  99/0  99/0  96/0  91/0  

58/6 دوسوتوانی نوآوری   7 94/0  01/0  99/0  1 1 1 97/0  99/0  

81/18 مزیت رقابتی  14 34/1  031/0  98/0  99/0  99/0  99/0  96/0  98/0  
    نشده اخص برازش نرم: ش  NNFI(،شده )هنجار شدهشاخص برازش نرم:   NFI، یشه میانگین توان دوم خطای تقریب: ر RMSEAی، درجه آزاد:   df،(Chi-Square) دوشاخص کای:  χ2:ت:  یادداش      

 . اخص برازش نسبی: ش RFI، برازش فزایندهاخص : ش IFI، اخص نیکویی برازش: ش GFI،شاخص برازش تطبیقی :    CFI(،)غیر هنجار      

 

ترکیبی  پایایی  و  کرونباخ  آلفای  تمامی    مقادیر  های  برای  مولفه  و  پژوهش  های  سازه 

از    زیرمجموعه شان )  آستانه  مقدار  بالاتر  متون  در  داشتند  70/0توصیه شده  قرار  بیانگر (  که 

مطلوب   درونی  بودپایایی  همگرا(.  Hair et al, 2018)  آنها  محاسبه  روایی  میانگین   بوسیله 

استخراج داد که مقادیر  شد.    بررسی   (AVE) شدهواریانس  نشان  آستانه   AVEنتایج  از مقدار 

های  ها در مدل بارهای عاملی گویه (.Hair et al., 2018) ( بیشتر است5/0پیشنهادی در متون )

ه با فراتر رفتن از مقدار آستانه پیشنهادی در  قرار داشتند ک  90/0تا    50/0گیری در بازه  اندازه

___________________________________________________________ 
1 VIF 

 ریشه میانگین مربعات خطای تقریب 2



    16                                                                                                 خورشید  دستیابی به مزیت رقابتی ... /آوری برای تاثیر قابلیت تحلیل کلان داده ها برروی دوسوتوانی نو 

 ( n =360)ها . ارزیابی پایایی، روایی، همبستگی، میانگین و انحراف معیار سازه 2جدول  

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
 
    

 است که از مقادیر همبستگی زوجی سازه ها بیشتر است که دلالت بر    AVEمقادیر روش قطر مجذور مقادیر  .پایایی ترکیبی :CR میانگین واریانس استخراج شده؛ :AVE لفای کرونباخ؛: آ.  αاست  001/0کمتر از   (p-value) معنادار است )آزمون دو دامنه(؛ مقدار احتمالی 01/0همبستگی در سطح  : **یادداشت

 .  واگرایی سازه ها دارد        

 

 

 

 سازه  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 مرتبط با کلان داده ملموس.دارایی های  1 0/ 78         
 های انسانیمهارت   .  2 683/0 0/ 82        
  منابع ناملموس    .  3 719/0 627/0 0/ 84       
  یاکتشاف  ینوآور .  4 514/0 489/0 537/0 0/ 92      
 بهره بردارانه   یوآور . ن5 519/0 48/0 516/0 583/0 0/ 94     
  ینوآور   زیتما.  6 477/0 427/0 581/0 436/0 461/0 0/ 88    
 بازار   زیتما .7 543/0 481/0 633/0 496/0 448/0 571/0 0/ 86   
 کلان داده ها  ل یتحل  تیقابل.  8 895/0 883/0 877/0 579/0 569/0 556/0 621/0 0/ 83  
  ینوآور   یدوسوتوان.  9 581/0 544/0 591/0 885/0 894/0 504/0 53/0 645/0 0/ 94 
  یرقابت  تیمز.  10 574/0 511/0 683/0 525/0 513/0 896/0 876/0 662/0 583/0 0/ 88
 (Mean) نیانگیم 29/3 33/3 3/3 27/3 35/3 22/3 2/3 31/3 31/3 21/3
 (.S.D) اریمع  انحراف 62/0 74/0 65/0 70/0 73/0 80/0 74/0 59/0 64/0 68/0
93/0 72/0 77/0 735/0 725/0 75/0 71/0 825/0 83/0 822/0  (α) 

77/0 89/0 69/0 74/0 78/0 88/0 85/0 70/0 68/0 62/0  (AVE) 

95/0 74/0 78/0 75/0 80/0 77/0 75/0 82/0 78/0 84/0  (CR) 
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( کفایت  5/0متون  بر  سازهیهمگرا(  داشتند  های  عاملی    (.Hair et al., 2018)  دلالت  بارهای 

ه با فراتر رفتن از مقدار  قرار داشتند ک  90/0تا    50/0گیری در بازه  اندازههای  ها در مدل  گویه

( متون  در  پیشنهادی  بر کفایت  5/0آستانه  سازهیهمگرا(  داشتند  ها ی  (.  Kline, 2016)   دلالت 

بین  AVE از طریق مقایسه جذر مقادیر  ی پژوهشهاسازه  یروایی واگرا با ضرایب همبستگی 

هر سازه از   AVE نتایج نشان داد که جذر (.  Hair et al, 2018)   ها مورد ارزیابی قرار گرفت سازه

با سایر سازه   روایی واگرای مناسب مدل   نشان دهندهها بیشتر است که  مقادیر همبستگی آن 

 (. 2است )جدول  سازه های پژوهش گیری اندازه های

 

 آزمون فرضیه ها و مدل مفهومی پژوهش 

نشان می   نتایج  آنها محاسبه شد.  مولفه های  و  انحراف معیار همه سازه ها  و  مقادیر میانگین 

( که مبین وضعیت متوسط آنها در  2بیشتر هستند)جدول    3دهند که مقادیر میانگین نسبتا از  

( مطلوب  وضعیت  به  دستیابی  لذا  است.  مطالعه  مورد  بنیان  دانش  های  با    5شرکت  متناظر 

نیاز   بنیان  دانش  های  شرکت  ویژه  توجه  به  مطالعه  مورد  های  سازه  از  کدام  هر  بسیارخوب( 

نشان داد که  2است. ضرایب همبستگی میان سازه های پژوهش محاسبه شد)جدول   نتایج   .)

(، بین قابلیت تحلیل کلان داده و r = 0.645بین قابلیت تحلیل کلان داده و دوسوتوانی نوآوری)

 01/0( درسطح  r = 0.583( و بین دوسوتوانی نوآوری و مزیت رقابتی )r = 0.662مزیت رقابتی)

 =α   .همبستگی معناداری وجود دارد 

فرضیبه آزمون  پژوهشمنظور  های  ابتدا،    ه  استفاده شد.  ساختاری  معادلات  از مدل سازی 

کنترلی متغیرهای  حوزه   )سن تأثیر  و  شرکت  اندازه  متغیر فنآوری  شرکت،  بر   )  ( مزیت ملاک 

شدرقابتی بررسی  یافته(  هیچ.  در  که  داد  نشان  این ها  میان  معناداری  رابطه  موارد،  از  یک 

روابط بین   در مرحله بعد، ب(.    -2الف و شکل    -2ل)شک  شتوجود ندا  ملاکمتغیر    با متغیرها  

. نتایج نشان  سه سازه قابلیت تحلیل کلان داده، دوسوتوانی نوآوری و مزیت رقابتی بررسی شد

مزیت ( و  β = 0.645, p < 0.001قابلیت تحلیل کلان داده و دوسوتوانی نوآوری ) داد که بین  

 = β) نوآوریدوسوتوانی و  ن دادهبین قابلیت تحلیل کلا و نیز  ،(β = 0.270, p < 0.001) رقابتی

0.490, p < 0.001)  هستند. 3و  2، 1که موید فرضیه های   مثبت و معناداری وجود داردرابطه 

گری(،  میانجی  چهارم)فرضیه  فرضیه  آزمودن  سه    برای  مستقیمهر  غیرمستقیم   ('c) اثر  و 

کل   a × b)مسیر اثر  و  کلان(  تحلیل  رقابتی    دادهقابلیت  مزیت  گرفت.بر  قرار  بررسی     مورد 

و شکل    -2شکل مستقیم  اثر  مسیرهای  -2الف  )شامل  کل  اثر  غیرمستقیم  ب  و  را   ( مستقیم 

می غیرمستقیمد  دهند.نشان  اثر  مسیر  ضریب  میانجی،  مدل  داده  ر  کلان  تحلیل    -قابلیت 
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نوآوری با    -دوسوتوانی  معادل  رقابتی  که  t =    99/4و     β  =  174/0مزیت  آمد  سطح  بدست  در 

است نیز    (α = 0.001)  درصد 9/99  اطمینان ضریب (.  p = 0.00000061)  معنادار  مقابل،  در 

 =10.87و   β = 0.55برابر با  مزیت رقابتیداده و ن قابلیت تحلیل کلانبی ('c)مسیر اثر مستقیم

t     نظر از  اطمینان   آماریبود که  یافتهاست.  معنادار    99/0در سطح  نشان میاین  دهد که  ها 

  نوآوریدوسوتوانی  و  ده  دا رابطه میان قابلیت تحلیل کلانجزیی  طور  بهقابلیت تحلیل کلان داده  

 است.   4که موید فرضیه  کند گری میرا میانجی

 
 الف. مدل ساختاری با اثرمستقیم )منبع: یافته تحقیق(   -2شکل 

 

 
 ب. مدل ساختاری با اثر میانجی گری دوسوتوانی نوآوری)منبع: یافته تحقیق(  -2شکل 

 

درصد اثر کل    26نشان می دهد که    (VAFمقدار درصد میانجی گری )اثر نامستقیم/اثرکل=  

نوآوری  متغیر میانجی    از طریق آنجا که درصد میانجی گری در  شودمنتقل میدوسوتوانی  از   .

قرار دارد، دوسوتوانی نوآوری به عنوان یک میانجی گر جزیی بین قابلیت   80/0تا    20/0بازده  

اثر داده و مزیت رقابتی عمل می کند.    تحلیل کلان  برازش مدل های ساختاری  شاخص های 

ارائه شدند که نشان دهنده معناداری و مطلوب    3مستقیم و اثر میانجی گری جزیی در جدول  

 4نتایج آزمون فرضیه های پژوهش در جدول  (.  Hair et al, 2018)  شاخص ها استبودن این  

 ارائه شده است. 
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 ل ساختاری  های برازش مد. شاخص3جدول 

شاخص :     CFI(،نشده )غیر هنجاراخص برازش نرم: شNNFI(،شده )هنجار شدهشاخص برازش نرم:   NFI،  میانگین توان دوم خطای تقریبیشه  : ر RMSEAدرجه آزادی:     χ2:Chi-Square،df:یادداشت:  

 .  اخص برازش نسبی: ش RFI، اخص برازش فزاینده: ش IFI، اخص نیکویی برازش: ش GFI،برازش تطبیقی

 
 فرضیه ها . نتایج آزمون 4جدول 

  . α=  01/0؛ معناداری در سطح  t-Value،ضریب مسیر استاندارد شده  β:: یادداشت    

 

 

 مدیریتی  ، استنباطات نظری وگیریبحث و نتیجه 

هدف   با  حاضر  کلان  واکاوی پژوهش  تحلیل  قابلیت  مزیت تأثیر  و  نوآوری  دوسوتوانی  بر  داده 

یگری دوسوتوانی نوآوری انجام شد. یافته ها  ، با تمرکز بر میانجبنیانهای دانشدر شرکت رقابتی

    دارد.  ضیه های پژوهش دلالت برتایید همه فر 

قابلیت تحلیل کلان  تأیید   الف( نوآوری در  اثر  بر دوسوتوانی  با  های دانششرکتداده  بنیان 

 ,Olabode et al, 2021; Liao et al, 2023; Alaskar et al)  های پیشین همسو استپژوهش

 اثر مستقیم قابلیت تحلیل کلان داده بر مزیت رقابتی

شاخص 
 χ2 df χ2/df RMSEA NFI NNFI CFI IFI RFI GFI ی گیراندازه 

> 5> - - حد آستانه  08/0  > 90/0  > 90/0  > 90/0  > 90/0  > 90/0  > 90/0  

 98/0 97/0 99/0 96/0 99/0 99/0 036/0 565/1 12 78/18 مدل ساختاری 

 میانجیگری جزیی دوسوتوانی نوآوری 

مدل  
 99/0 99/0 1 1 1 99/0 034/0 393/1 10 93/13 ساختاری 

 نتیجه t آماره  β مسیر فرضیه

1H   حمایت  75/15 645/0** دوسوتوانی نوآوری   –قابلیت تحلیل کلان داده 

2H    حمایت  26/5 270/0** مزیت رقابتی  -دوسوتوانی نوآوری 

3H 
 حمایت  69/9 490/0** مزیت رقابتی  -قابلیت تحلیل کلان داده

 پژوهش( 4آزمون اثر میانجی)فرضیه 

 87/10 550/0** رقابتیمزیت    -قابلیت تحلیل کلان داده اثر مستقیم

 حمایت 

اثر  
 99/4 174/0** مزیت رقابتی   –دوسوتوانی نوآوری    –قابلیت تحلیل کلان داده   نامستقیم 

 اثرکل
مزیت رقابتی( + ) قابلیت تحلیل کلان    -)قابلیت تحلیل کلان داده

 38/7 664/0** مزیت رقابتی(  –دوسوتوانی نوآوری    –داده  
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2024; Su et al, 2022   ،ها با داده( نشان دادند که کلان2023و همکاران )  1لیائو(. برای مثال

فعالیتبهینه از  منابع،  تخصیص  بهرهسازی  و  اکتشافی  بههای  همبردارانه  پشتیبانی  طور  زمان 

گیری اثربخش  ( بیان کردند که این قابلیت، بهره2021و همکاران )  2ولابوده ابه علاوه،  .  کنندمی

دارایی میاز  تسهیل  عملکرد  بهبود  و  نوآورانه  راهبردهای  راستای  در  را  دانشی   کند. های 

داده از طریق کشف الگوهای  ( نشان دادند که تحلیل کلان2022)و همکاران     3سو همچنین،  

پیش دقت  تصمیمپنهان،  کیفیت  و  می  گیریبینی  افزایش  یافتهرا  این  می  دهد.  دهد  نشان 

دانششرکت جمعهای  در  که  یکپارچهبنیانی  بهرهآوری،  و  تحلیل  دادهسازی،  از  ها  برداری 

می بهتر  نوآوریتوانمندترند،  میان  بهرهتوانند  و  اکتشافی  زیرا های  کنند؛  برقرار  تعادل  بردارانه 

بینی روندهای فناوری، شناخت نیازهای  های نوظهور، پیشداده با شناسایی فرصتتحلیل کلان

تصمیم موجود،  فرایندهای  و  محصولات  بهبود  و  اثربخش  مشتریان  تخصیص  و  آگاهانه  گیری 

می تسهیل  را  دیدگاه  .کندمنابع  از  یافته  منبعاین  دانشهای  قابلیتبنیان،  نظریه  و  های  بنیان 

شوند  های تحلیلی زمانی به مزیت سازمانی تبدیل میو قابلیت  ها  کند؛ زیرا داده ت میپویا حمای

 ,Elia et al, 2022; Gao & Sarwar)استفاده و اقدامات نوآورانه تبدیل شوند که به دانش قابل

توان قابلیتی پویا دانست که از طریق شناسایی  داده را میبنابراین، قابلیت تحلیل کلان(.  2024

 کند.  برداری از دانش و بازپیکربندی منابع، دوسوتوانی نوآوری را تقویت میها، بهرهفرصت

ت شرکتب(   رقابتی  مزیت  بر  نوآوری  دوسوتوانی  اثر  دانشأیید  پژوهشهای  با  های  بنیان 

ترین سازوکارهای دستیابی به مزیت پیشین همسو است که دوسوتوانی نوآوری را یکی از مهم

برای مثال،  (.  Lin and Cheung, 2022)کنندمحور معرفی میهای پویا و دانشرقابتی در محیط

( نیز نشان دادند که تخصیص بهینه منابع، مدیریت اثربخش ریسک و  2009و همکاران )    4کائو

پذیری پایدار و سازگاری سازمان  بردارانه، رقابتهای اکتشافی و بهرهبرقراری تعادل میان نوآوری

ازاینبا تغییرات محیطی را تقویت می انتخاب ساختاری  کند.  نوآوری صرفاً یک  رو، دوسوتوانی 

   .محور است که باید توسعه یابدنیست، بلکه قابلیتی یادگیری

های  بنیان با پژوهشهای دانشداده بر مزیت رقابتی شرکتج( تأیید اثر قابلیت تحلیل کلان

یافته  (e.g., Zhang and Thurasamy, 2025; Al-Khatib, 2022)است  سازگار پیشین   این   .

که  نشان می و دانشدر محیطدهد  فناورانه  و  بنیانهای  فیزیکی  منابع  از  بیش  رقابتی  ، مزیت 

بهره و  تفسیر  استخراج،  در  سازمان  توانایی  به  دادهمالی،  از  تصمیمبرداری  برای  های  گیریها 

___________________________________________________________ 
1 Liao 
2 Olabode 
3 Su 
4 Cao 
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شرکت است.  وابسته  بنیان   هایراهبردی  قابلیت  دانش  از  پیشرفته،  برخوردار  تحلیلی  های 

سریع را  مشتریان  نیازهای  و  بازار  تحولات  تغییرات  به  مؤثرتری  پاسخ  و  کرده  شناسایی  تر 

عنوان منبعی ارزشمند و دشوار برای  داده بهرو، قابلیت تحلیل کلانازاین  .دهندمحیطی ارائه می

زمینه استتقلید،  پایدار  رقابتی  مزیت  دیدگاه.  ساز  از  یافته  منبعاین  دانشهای  و  بنیان،  بنیان 

ها زمانی منشأ مزیت رقابتی هستند  دهد دادهکند و نشان میهای پویا حمایت مینظریه قابلیت

در  (.  Zhang & Thurasamy, 2025)  های قابل اقدام تبدیل شوند که به دانش راهبردی و بینش

گیری هوشمند  ها، پشتیبانی از تصمیمداده با شناسایی فرصتاین چارچوب، قابلیت تحلیل کلان

 کند.  و بازپیکربندی منابع، دستیابی به عملکرد برتر و مزیت رقابتی را تسهیل می

داده  گری جزئی دوسوتوانی نوآوری در رابطه بین قابلیت تحلیل کلانتأیید نقش میانجید(  

یافته با  رقابتی  مزیت  پژوهش و  پیشین  های  استهای  آلسازگار   .( داد  2022خطیب  نشان   )

کلاننوآوری  تحلیل  قابلیت  بین  رابطه  سبز  تدریجی  و  رادیکال  را  های  رقابتی  مزیت  و  داده 

میمیانجی علاوه،کنند.  گری  )  به  همکاران  و  قابلیت2024آلاسکار  دریافتند  تحلیل (  های 

میکلان ارتقا  را  نوآوری  عملکرد  سازمانی  دوسوتوانی  طریق  از  و   1فالکو  -مارتینس .  دهندداده 

( نیز نقش میانجی جزئی دوسوتوانی نوآوری را در رابطه بین تحول دیجیتال و 2025همکاران )

تنهایی برای ایجاد  داده بهدهد قابلیت تحلیل کلاناین یافته نشان می  .مزیت رقابتی تأیید کردند

بینش تبدیل  طریق  از  آن  ارزش  از  بخشی  و  نیست  کافی  رقابتی  دادهمزیت  به های  محور 

بهرهنوآوری  و  اکتشافی  میهای  محقق  شرکتبردارانه  بنابراین،  بنیان  هایشود.  دارای    دانش 

زمان توانایی  یابند که همدست می  داده زمانی به مزیت رقابتیهای پیشرفته تحلیل کلانقابلیت

فرصت بهرهاکتشاف  و  جدید  قابلیتهای  و  دانش  از  دهند. برداری  توسعه  را  موجود  های 

جزمیانجی نوآوری  ئی  گری  کلاندوسوتوانی  تحلیل  قابلیت  اثر  که  است  آن  بیانگر  بر نیز  داده 

کند  مزیت رقابتی علاوه بر مسیر مستقیم، از مسیرهای سازمانی و راهبردی دیگری نیز عبور می

بدین بر همو  قابلیتترتیب  نوآورانه در شکلهای دادهافزایی  و  تأکید  گیری مزیت  محور  رقابتی 

های  های دیجیتال و قابلیتتکاملی قابلیتنوظهور »هم  متونبه توسعه    اخیربنابراین، یافته    .دارد

کمک   کندنوآوری«  می  می  نشان  همو  و  تعامل  حاصل  رقابتی  مزیت  که  میان  دهد  افزایی 

 .  های نوآورانه سازمان استمحور و قابلیتهای دادهقابلیت

دانش   های  مدیران شرکت  برای  مدیریتی  استنباط  چندین  دارای  پژوهش  این  های  یافته 

الف(  قابلیت تحلیل کلانهای دانشمدیران شرکت  بنیان مورد مطالعه است:  باید  داده را  بنیان 

قابلیت راهبردی و منشأ خلق مزیت رقابتی تلقی کنند. تحقق این هدف مستلزم  به عنوان یک 

___________________________________________________________ 
1Martínez-Falcó   
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زیرساختسرمایه در  فناوریگذاری  داده،  کلانهای  تحلیل  و  های  مصنوعی  هوش  داده، 

سازی فرهنگ  های تحلیلی و دیجیتال کارکنان، نهادینههای هوش تجاری، توسعه مهارتسامانه

گیری مبتنی بر داده است. این های تصمیممحور، تقویت یادگیری سازمانی و استقرار نظامداده

تبدیل داده امکان  قابلاقدامات  به دانش  دقیقاستفاده، پیشهای حجیم  بازار،  بینی  تر تحولات 

گیری و در نهایت ارتقای  بهبود طراحی محصولات و خدمات، افزایش سرعت و کیفیت تصمیم

با توجه به اینکه دوسوتوانی نوآوری در این پژوهش  ب(    .سازدمزیت رقابتی پایدار را فراهم می

سازی شده بردارانه مفهومهای اکتشافی و بهرهعنوان یک سازه مرتبه بالاتر متشکل از نوآوریبه

ها  صورت مستقل مدیریت کنند، بلکه لازم است آناست، مدیران نباید این دو نوع نوآوری را به

عنوان دو بعد مکمل در قالب یک معماری یکپارچه نوآوری هدایت کنند. این امر مستلزم  را به

یکپارچه منعطف،  سازمانی  ساختارهای  فعالیتطراحی  بهرهسازی  و  اکتشافی  بردارانه،  های 

تیم توسعه  عملیاتی،  و  نوآور  واحدهای  میان  میانهماهنگی  نظاموظیفههای  استقرار  های  ای، 

به بتواند  سازمان  تا  است  منابع  منعطف  و  پویا  تخصیص  و  دانش  هممدیریت  زمان  طور 

با  ج(    .برداری کندهای موجود به بهترین شکل بهرههای جدید را کشف کرده و از قابلیتفرصت

داده  گری جزئی دوسوتوانی نوآوری، مدیران باید قابلیت تحلیل کلانتوجه به تأیید نقش میانجی

به صرفاً  سرمایهرا  یک  نوآوری،  عنوان  با  تعامل  در  را  آن  بلکه  نکنند،  تلقی  فناورانه  گذاری 

بینش رویکردی،  چنین  در  کنند.  مدیریت  دیجیتال  تحول  و  سازمانی  از  یادگیری  حاصل  های 

داده همتحلیل  تقویت  طریق  از  نوآوریها  بهرهزمان  و  اکتشافی  ارزش های  به  و  بردارانه  آفرینی 

می تبدیل  رقابتی  میانجیمزیت  که  آنجا  از  است، شود.  جزئی  نوع  از  دوسوتوانی  گری 

داده علاوه بر اثرگذاری مستقیم بر مزیت رقابتی، از طریق گذاری در قابلیت تحلیل کلانسرمایه

بنیان ایجاد خواهد  های دانشارتقای دوسوتوانی نوآوری نیز ارزش رقابتی بیشتری برای شرکت

صورت یک نظام یکپارچه و مکمل توسعه دهند تا  ها را بهکرد؛ بنابراین، مدیران باید این قابلیت

 .های دیجیتال و نوآورانه حاصل شودگذاریبیشترین بازده از سرمایه

 

 پیشنهادات پژوهشی ها و محدودیت

ها باید با در نظر گرفتن برخی  با وجود دستاوردهای نظری و تجربی این پژوهش، تفسیر یافته

شودمحدودیت انجام  شرکت  :ها  بر  حاضر  پژوهش  دانشنخست،  حوزه های  دو  در  فعال  بنیان 

های فناورانه با محدودیت پذیری نتایج به سایر حوزهرو، تعمیمازاین  .فناورانه متمرکز بوده است

پایداری و  شرکتی  تی با انجام مطالعات بینهای آشود پژوهشهمراه است. بنابراین، پیشنهاد می

یافتهتعمیم این  فناورانه بررسی کنندها را در سایر حوزهپذیری  بر    .های  این مطالعه تنها  دوم، 
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دوسوتوانی نوآوری تمرکز داشته است، در حالی که متون پژوهش به انواع دیگری از دوسوتوانی،  

 O'Reilly and)  ند اادگیری و دانشی نیز اشاره کردهای، یاز جمله دوسوتوانی ساختاری، زمینه

Tushman, 2013).  داده و مزیت رقابتی  رو، بررسی تعامل این ابعاد با قابلیت تحلیل کلانین از ا

سوم، اگرچه دوسوتوانی نوآوری اثر معناداری    .تری از این روابط فراهم سازدتواند درک جامعمی

سایر   احتمالی  نقش  بیانگر  که  بود  محدود  نسبتاً  اثر  این  شدت  داشت،  رقابتی  مزیت  بر 

ازاین میمتغیرهاست.  پیشنهاد  پژوهشرو،  سازهشود  نقش  آینده  تابهای  مانند  آوری  هایی 

قابلیتاسترات پویا، چابکی مشتری و پویایی محیطی را بهژیک،  گر  عنوان متغیرهای تعدیلهای 

. در رابطه بین دوسوتوانی نوآوری و مزیت رقابتی بررسی کنند تا قدرت تبیین مدل افزایش یابد 

بنابراین، استنتاج روابط علیّ بلندمدت با    .های مقطعی مبتنی استدادههارم، این پژوهش بر  چ

های طولی، پویایی  شود مطالعات آینده با استفاده از طراحیمحدودیت مواجه است. پیشنهاد می

داده بر مزیت رقابتی از طریق دوسوتوانی نوآوری را بررسی کنند  زمانی تأثیر قابلیت تحلیل کلان

 ,Clauss et al) شودهای راهبردی در طول زمان حاصل  تری از تحول این سازهتا شناخت دقیق

2021) . 
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